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ESTAGIARIO

SERVICO DE GESTAO DE CONTAS DE CLIENTES (SGC)

Ref.2 Rec.003/2026-EST/SGC

Estamos a procura de jovens dinamicos para realizar um estagio no IGCP, no Servico de Gestao de Contas
de Clientes.

O que vais fazer neste estagio?

Ao integrares a nossa equipa, teras oportunidade de participar em atividades essenciais ao
funcionamento da area de apoio aos Clientes Corporate do IGCP, nomeadamente:

e Assegurar a gestdo operacional de Processos de Clientes;

e Efetuar o tratamento, controlo e acompanhamento das operac¢des da area;

e Prestar apoio técnico e operacional a Clientes e entidades externas;

e Assegurar a gestdo documental e o arquivo dos processos, garantindo o cumprimento dos
procedimentos internos.

Quem procuramos?

e Valorizamos grau de Licenciatura;

e Bons conhecimentos de MS Office, sendo valorizados conhecimentos de sistemas de gestdo
bancdria e das normas e procedimentos do setor bancario;

e Elevado sentido de responsabilidade, organiza¢do, autonomia e iniciativa;

e Boa capacidade de relacionamento interpessoal e de trabalho em equipa;

e Boa capacidade de comunicagdo oral e escrita;

e Bons conhecimentos de inglés;

e Disponibilidade imediata.

O que podes esperar deste estagio?

e Estagio remunerado, com duragao entre 6 e 12 meses, acrescido de subsidio de alimentagao;

e Integragdo numa unidade de estrutura multidisciplinar, com contacto direto com diversos
servicos e entidades publicas, permitindo adquirir conhecimentos sélidos sobre processos,
operacdes e servicos bancarios;

e Participacdo em atividades de apoio técnico, operacional e administrativo, contribuindo para a
execucdo rigorosa das operacgbes financeiras, a adequada gestdo das contas bancarias e a
prestacao de um servico de elevada qualidade aos Clientes;

e Desenvolvimento de competéncias técnicas e profissionais num ambiente exigente, colaborativo
e orientado para a melhoria continua;

e Experiéncia numa instituicdo de referéncia, com um papel relevante no sistema financeiro e na
prossecucdo do interesse publico.
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As candidaturas devem ser formuladas por resposta direta no site do IGCP através do link
preenchendo todos os campos solicitados e anexando o Curriculum Vitae.

As candidaturas terdo de ser submetidas até dia 14 de julho de 2026
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https://inqueritos.igcp.pt/index.php/112228?lang=pt

