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COMUNICADO DE IMPRENSA

Conversao dos Certificados de Aforro das séries A, B e D comeca hoje

A desmaterializagao dos titulos fisicos é essencial para aumentar a seguranga das contas
aforro, promover a correta identificagdo dos seus titulares e a modernizagdo das séries
mais antigas dos produtos de aforro

Lisboa, 5 de janeiro de 2026 — A Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica —
IGCP, E.P.E. informa que tem inicio, a partir de hoje, o processo de conversao dos titulos
fisicos dos Certificados de Aforro das séries A, B e D em escriturais, nos termos da
Instrugdo IGCP n.2 1/2025.

Acompanhando o que ja acontece com outros produtos de aforro emitidos pelo IGCP (ou
seja, outras séries de Certificados de Aforro e Certificados do Tesouro), que ja tém formato
digital, inicia-se hoje o processo de desmaterializacao das séries A, B e D dos Certificados
de Aforro, que sao as Unicas que ainda se mantém em papel

Como proceder a conversao

Para o processo de conversdo dos Certificados de Aforro, o aforrista terd de seguir as
seguintes etapas:

e Confirmar a identidade do titular da conta aforro;

e Atualizar e validar os dados pessoais obrigatérios;

e Entregar o certificado fisico (o qual serd inutilizado);
e Receber o extrato atualizado da conta aforro.

Este processo é gratuito e decorrera entre dia 05/01/2026 e 29/11/2029.

A conversdo deve ser efetuada numa loja dos CTT, numa Loja do Cidadao (habilitada para
o efeito), ou em outro local que venha a ser divulgado no site do IGCP, mediante
apresentagdo dos certificados fisicos e dos documentos de identificagao necessarios pelo
aforrista. Em alternativa o aforrista podera designar um procurador com poderes
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http://appserver2.ctt.pt/feapl_2/app/open/stationSearch/stationSearch.jspx?request_locale=pt
https://www.igcp.pt/sites/default/files/2024-11/PROPOSTA_Aviso_Moradas_Horarios_AMA_On_line_SET2024_LINKS.pdf

IGCP |EJ

Agéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

especificos para a entrega dos titulos fisicos e respetiva conversdo (a figura do
movimentador deixa de existir a partir do dia 05/01/2026).

Vantagens da desmaterializagao

Ap0s a conversao, os Certificados de Aforro das séries A, B e D deixam de existir em papel,
passando a estar registados exclusivamente em formato eletrdnico, tal como ja acontece
com as séries mais recentes dos Certificados de Aforro, permitindo:

e Melhorar a comunicac¢do entre o IGCP e os titulares de contas aforro;

e Reforcar a seguranca da conta aforro, prevenindo situacdes de fraude, perda de
informacao ou dificuldades futuras na transmissdo de direitos;

e Assegurar o cumprimento da legislagdo em vigor relativa a preven¢ao do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo (Lei n.2 83/2017, de
18/08.

Concluido este processo, os direitos dos titulares mantém-se integralmente, bem
como as condicBes financeiras, prazos e regras aplicaveis as respetivas séries.

Atualizacao de Dados Pessoais

A existéncia de dados exatos e atualizados é um aspeto critico para o aumento da
seguranca da conta aforro e para a prestacao de um servico de maior qualidade.

O processo de conversao dos Certificados de Aforro é assim feito ao balcdo para que se
proceda a atualizagdo dos elementos de identificacdo pessoal dos aforristas.

O IGCP tem vindo a alertar os titulares das contas aforro para a necessidade de atualiza¢do
dos dados pessoais registados, como a morada, a profissdo, a entidade patronal, o IBAN,
ou os contactos de email e telefone.
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Informacgao e apoio aos aforristas

O IGCP disponibiliza informagdo detalhada sobre o processo de desmaterializacao,
incluindo documentacgdo explicativa e respostas a perguntas frequentes, nos seus canais
oficiais (www.igcp.pt).

Adicionalmente, os titulares de contas aforro, com contactos registados no IGCP, serdo
informados diretamente por email da necessidade de conversao dos seus certificados das
séries A, B e D durante os meses de janeiro e fevereiro.

O IGCP divulgard ainda informacgdao sobre o processo de desmaterializagdo através dos
meios de comunicagado social e das redes sociais institucionais.
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