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I. CARACTERIZACAO DO IGCP, E.P.E.

1.1. O IGCP, E.P.E.

A Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E.P.E. (IGCP) é uma pessoa
coletiva de direito publico com natureza empresarial que tem por objeto a gestdao, de forma
integrada, da tesouraria, do financiamento e da divida publica direta do Estado, nesta se
integrando a divida das entidades do setor publico empresarial cujo financiamento é

assegurado através do Orcamento do Estado.

Coordena igualmente o financiamento dos fundos e servigos dotados de autonomia

administrativa e financeira.
Acessoriamente ao seu objeto principal, o IGCP pode ainda desenvolver:

e Atividades de consultoria e assisténcia técnicas;
e Gestdo de divida de entidades do setor publico administrativo;
e Gestdo de ativos de entidades do setor publico administrativo constituidos por

titulos de divida publica;
1.2. Valores Orientadores da Missao

O IGCP prossegue a sua missdo em obediéncia aos principios de rigor e eficiéncia impostos
pelo Regime Geral de Emissdo e Gestdo da Divida Publica Direta do Estado (Lei n.° 7/98, de 3
de fevereiro), assegurando, em cada ano, a satisfacdao das necessidades de financiamento do

Estado em funcgdo de cinco principios estruturantes da sua acao:

e Minimizagdo de custos diretos e indiretos numa perspetiva de longo prazo;

e Garantia de uma distribuicdo equilibrada de custos pelos varios orcamentos anuais;
e Prevencao de excessiva concentragao temporal de amortizagoes;

e NAao exposicdo a riscos excessivos; e

e Promogao de um equilibrado e eficiente funcionamento dos mercados financeiros.

Nos termos dos respetivos estatutos?, compete, essencialmente, ao IGCP:

t Aprovados pelo Decreto-Lei n.© 200/2012, de 27 de agosto e retificados pela Declaragdo de Retificagdo n.° 56/2012,
publicada no Diario da Republica, I série, n.°2 192, de 3 de outubro de 2012.
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e Propor ao Governo as orientagdes a prosseguir no financiamento e na gestao das
disponibilidades da tesouraria do Estado, incluindo o financiamento das entidades
do setor publico empresarial cujo financiamento é assegurado através do
Orcamento do Estado, tendo em conta este orcamento, as condigdes dos mercados
e as necessidades de tesouraria.

e Propor ao Governo as orientagées a que deve subordinar-se a gestdo da divida
publica direta do Estado, nela se incluindo a divida das entidades do setor publico
empresarial acima indicadas.

e Assegurar, em conjuncdo com a gestdo da divida publica direta do Estado, a gestdo
das disponibilidades da tesouraria do Estado e realizar as aplicagdes financeiras
necessarias para o efeito.

e Gerir as operacbes de derivados financeiros das entidades do setor publico
empresarial cuja gestdo ativa de divida seja cometida ao IGCP.

e Assegurar a centralizagao e o controlo dos movimentos dos fundos do Tesouro, bem
como a respetiva contabilizagao.

e Promover a unidade da tesouraria do Estado.

e Gerir e controlar o sistema de cobrancas do Estado e o sistema de contas correntes
do Tesouro.

e Prestar servicos bancarios a entidades da administragao direta e indireta do Estado,
sem prejuizo das competéncias proprias da seguranca social, bem como a entidades
do setor publico empresarial.

¢ Intervir nos assuntos respeitantes ao funcionamento do mercado financeiro, no que
respeita ao mercado de titulos de divida publica.

e Velar pela aplicacdo das leis e seu cumprimento, em tudo o que se referir a
constituicdo da divida publica direta e respetiva gestao.

e Executar as operagbes de divida publica direta e toda a tramitagdo inerente ao
respetivo processamento.

e Prestar apoio, nos termos da lei, as Regiées Autdnomas na organizagdo de emissdes
de divida publica regional e no acompanhamento da respetiva gestdo, com vista a
minimizar custos e riscos e a coordenar as operagoes de endividamento regional

com a divida publica direta do Estado.
1.3. Orgaos Sociais
Sdo 6rgaos do IGCP:

e O conselho de administragao

e O conselho consultivo
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e O fiscal Unico

Os membros do conselho de administracao sao designados por nomeacao, mediante resolucdo
do Conselho de Ministros? e sob proposta do membro do Governo responsavel pela area das

finangas, para mandatos de trés anos.

Os membros do conselho consultivo e o fiscal Unico sdao designados por despacho do membro
do Governo responsavel pela area das financas para mandatos de trés anos, renovaveis por

iguais periodos de tempo3.
Conselho de Administracao

O conselho de administracao* é composto por um presidente e dois vogais, competindo-lhe
exercer todas as competéncias e praticar todos os atos cometidos a Agéncia nos termos da lei

e que ndo se compreendam no ambito da competéncia exclusiva dos outros 6rgdos.
Conselho Consultivo

O conselho consultivo é composto pelo presidente do conselho de administracdo do IGCP - que
preside, mas sem direito de voto -, pelos anteriores presidentes da Agéncia que tenham
concluido, pelo menos, um mandato, por um membro do conselho de administracdo do Banco
de Portugal a indicar por este, e por quatro personalidades de reconhecida competéncia em
matéria econdmica e financeira, a designar por despacho do membro do Governo responsavel

pela area das Finangas.
O conselho consultivo do IGCP emite parecer prévio sobre:

(i) O Plano Anual de Gestdo da Tesouraria, da Divida Publica Direta e do
Financiamento do Estado e eventuais revisdoes do mesmo, e
(i) O Relatério Anual de Gestdo da Tesouraria, da Divida Publica Direta e do

Financiamento do Estado.

Fiscal Unico

2 Esta competéncia do Conselho de Ministros esta atualmente delegada no membro do Governo responsavel pela area das Financas
nos termos do n° 3 do artigo 72° do Decreto-Lei n°® 32/2022, de 9.5 e dos n% 1 e 2 da RCM n© 48/2022, de 1.6.

3 Artigos 16° e 20° dos estatutos do IGCP.

4 Nomeado pelo Despacho do Ministro das Finangas n.© 10204/2022, de 11 de agosto, publicado no Diario da Republica,
2.2 série, n.° 160, de 19 de agosto de 2022.
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A fiscalizagao do IGCP cabe a um fiscal Unico que deve ser um revisor oficial de contas ou uma

sociedade de revisores oficiais de contas.

1.4. Organizacao Interna

Organograma do IGCP

Fiscal Onico ! Conselho d’

——— Secretaria-Geral

Gabinete de

Apoio
[ [ i
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Figura 1: Organograma do IGCP

A organizacao do IGCP segue a estrutura aconselhada pela especificidade da sua missao e um
modelo préoximo do adotado pelas instituicdes financeiras, as quais, alids, é legalmente

equiparada, nomeadamente para a atividade de tesourarias.

A estrutura organizativa da Agéncia integra 4 Areas, 6 Servicos, 1 Gabinete de Apoio e 8

Nucleos Técnicos®.
Reportam diretamente ao conselho de administracao as seguintes UE:

» A Area de Gestdo de Risco e de Mercados (AGRM)

5N&o esta, porém, sujeita a supervisdo do Banco de Portugal - cfr. n.° 2 do artigo 1° dos seus estatutos.
6 Todos UE - Unidades de Estrutura.
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Compete-lhe propor e executar a estratégia para a gestdo ativa da carteira de divida e
derivados do Estado e das entidades publicas reclassificadas. Inclui o Nucleo da Sala de
Mercados (NSM) e o Nucleo de Gestdo de Risco (NGR).

= A Area de Operacdes (AOP)

Compete-lhe a gestdo didria da conta de liquidacdo, bem como o processamento e
contabilizacdo das operacdes de financiamento e de gestao da divida publica, e a relevacao
contabilistica dos fluxos financeiros da Tesouraria do Estado. Integra o Servico de

Acompanhamento de Operagoes (SAQO) e o Servigo de Operagdes Contabilisticas (SOC).
= A Area de Clientes (ACL)

Administra a aplicacdo Sistema de Produtos de Aforro (SPA); assegura o relacionamento
com as entidades integrantes da rede de cobranca do Estado (RCE) no ambito do regime
da unidade da Tesouraria do Estado; gere o Sistema AforroNet. Integra o Servigo de Divida
a Retalho (SDR), o Servico de Gestdao de Contas do Tesouro (SGT) e o Servico de Gestao
de Contas de Clientes (SGC).

= A Area de Sistemas e Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (ASI)

Compete-lhe a exploracao dos sistemas e da base de dados; a gestdao das comunicacoes,
seguranca e dos equipamentos informaticos, bem como a promogdo da evolucdo da
infraestrutura de comunicacbes e da arquitetura de rede. Integra o Nucleo de

Desenvolvimento de Sistemas de Informagdo (NDS).

Acrescidas das UE:

» Secretario-Geral (SG)

Na dependéncia funcional direta do conselho de administracdo, assessora os 6rgaos sociais do

IGCP; acompanha os processos legislativos nacionais e internacionais que influam direta ou

indiretamente o enquadramento juridico da instituicdo ou da respetiva missdo e atribuicdes;

assegura o cumprimento das regras do regime do setor publico empresarial aplicaveis ao IGCP;

assegura o relacionamento institucional com entidades terceiras envolvidas em matérias

abrangidas pela missdao e competéncias da Agéncia.

= O Nlcleo de Emissdes e Mercados (NEM)
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Cabe-lhe a implementacgdo do programa de financiamento aprovado pela tutela, no que respeita

a criacao e gestdo de instrumentos de divida publica (excluindo retalho).
= Nucleo de Controlo Financeiro (NCF)

Assegura dois grupos de competéncias: um, na area da gestdo de riscos (em que lhe cabe,
designadamente, acompanhar o programa de financiamento do Estado e desenvolver normas
orientadoras para a gestao da divida publica direta e da Tesouraria do Estado e verificar o seu
cumprimento); Outro, respeitante ao controlo interno (no ambito do qual elabora e revé as
normas internas a que se sujeitam os procedimentos/atividades desenvolvidas pela Agéncia).
Cabe-lhe ainda acompanhar o sistema de gestao da qualidade (ISO 9001:2015) e gerir o

sistema informatico de suporte a emissao e gestdo da divida publica (Wallstreet Suite).
* Nucleo de Fungao Compliance (NFC)

Assegura o cumprimento das normas legais e regulamentares, e das recomendacbes das
Autoridades de Regulacdo e Supervisdo em matéria de prevengdo do branqueamento de
capitais e do financiamento do terrorismo (BC/FT). Centraliza, coordena e mantém o registo
dos pedidos de informacdo das autoridades policiais, judiciais ou de supervisao relacionados

com BC/FT, e assegura as respostas aos mesmos.’
= Gabinete de Estudos (GES)

Acompanha o enquadramento macroeconémico das taxas de juro (ao nivel nacional e
internacional); realiza estudos de cariz macroecondmico e financeiro; elabora o servico
previsional da divida publica e prepara o respetivo orcamento; efetua as previsbes da
Tesouraria do Estado; acompanha o programa de financiamento do Estado; produz informacdo
estatistica regular sobre a divida publica; prepara atualizacGes das previsGes da evolugdo da

divida publica a médio prazo.
»= Servigo de Gestao Administrativa (SGA)

Cabe-lhe assegurar a logistica de funcionamento do IGCP, E.P.E., desde a preparagdao dos
documentos de prestagdao de contas a gestdo do orgamento de funcionamento e dos recursos

patrimoniais, passando pela gestdo administrativa dos recursos humanos.

= Gabinete de Apoio ao Conselho de Administracao (GA)

7 E Autoridade de Supervis&o, no que respeita a esta area funcional do IGCP, E.P.E. a Inspecdo-Geral de Finangas (cfr.
art. 849 c) da Lei n.© 83/2017).
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Assessora diretamente o conselho de administracdo nos dominios juridico e da informacao e

documentacao.

II.LETICA E CONDUTA NO IGCP

Em 2009, o conselho de administracao do IGCP, em cumprimento da Recomendacdo n.°
1/2009 do Conselho de Prevencao da Corrupcao (CPC), aprovou a versao 1.0 da (Norma
Interna) NI-314 - Prevencao da Corrupcdo e do Cédigo de Conduta do IGCP que estabelece
linhas de orientacdo em matéria de ética profissional para todos os seus colaboradores. Para
além das disposicGes aplicaveis a generalidade dos colaboradores, a sensibilidade e
especificidade de determinadas fungdes justificam um reforco das medidas de prevengao e
controlo do risco, refletidas em medidas especificas do Cédigo de Conduta. E o caso das funcdes
nas areas relacionadas com a gestao da divida publica e da liquidez. O Cddigo de Conduta do

IGCP esta disponivel na intranet e no sitio de internet do IGCP (https://www.igcp.pt).

A NI-314 - Prevencao da Corrupcao destinou-se a dar execucdo as Recomendacgdes do
Conselho de Prevencgao da Corrupgao relativas a Planos de Prevencdo e de Gestao de Riscos de
Corrupcao e Infracbes Conexas, Gestdo de Conflitos de Interesses no Setor Publico e Prevencao

de Riscos de Corrupcdo na Contratacdo Publica.

Em 2016, a referida Norma Interna foi objeto de uma ampla revisao concretizando uma maior
adequacao do respetivo articulado ao recomendado, como best practices, pelo Conselho de
Prevencao da Corrupgao. O regime ético e de conduta aplicavel aos colaboradores do IGCP foi
robustecido, em linha com praticas de bom governo determinadas no regime do setor publico
empresarial. Em vista desse desiderato, ajustaram-se, precisando e alargando o respetivo

ambito, as disposicdes sobre conflitos de interesses.

Desde a sua versdo original, a NI-314 constituiu-se como um plano de gestdo dos riscos de
corrupgdo identificando areas de risco e estabelecendo um conjunto de medidas preventivas
dos riscos de corrupgao, que foram sendo revistas e atualizadas ao longo do tempo e cuja
aplicacdo e eficacia foram objeto de avaliagdo nos relatérios de execugdo elaborados

anualmente pelo IGCP.

O Decreto-Lei n.© 109-E/2021 de 9 de dezembro, no contexto de operacionalizacdo da
Estratégia Nacional Anticorrupcdo 2020-2024 (Resolugdo do Conselho de Ministros n.2 37/2021
de 6 de abril), criou o Mecanismo Nacional Anticorrupcdo (MENAC) e estabeleceu o Regime

Geral de Prevencao da Corrupgao (RGPC), obrigando as entidades a ele sujeitas a elaborar um
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programa de cumprimento normativo e a indicar um responsavel pela sua aplicagdo e controlo
- Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN). O programa de cumprimento do normativo
deve incluir: (i) um plano de prevencgdo de riscos de corrupgao e infragdes conexas (PPR), (ii)

um cédigo de conduta, (iii) um programa de formacao e (iv) um canal de denuncias.

Este regime determina também a implementacdo de sistemas de controlo interno que
assegurem a efetividade dos instrumentos integrantes do programa de cumprimento

normativo, bem como a transparéncia e imparcialidade dos procedimentos e decisdes.

Tendo em vista o cumprimento do RGPC, o IGCP procedeu a uma reflexao transversal a toda
a Agéncia e com a participacao de todas as Unidades de Estrutura e dos seus Coordenadores,
tendo em vista a revisdo da NI-314 (versdo 3.0) e a atualizacdo dos contetudos do Plano de
Prevencao de Riscos por forma a refletir as alteragdes ocorridas, procurando identificar novos
riscos e areas de risco, e incorporando ainda os requisitos estabelecidos na regulamentagao
mais recente sobre este instrumento de gestdo (nomeadamente o disposto no seu Artigo 6.°

sobre o contetudo do PPR).

O PPR que agora se apresenta enquanto instrumento integrante do sistema de controlo interno
do IGCP é o resultado desse esforgo. Depois de aprovado pelo CA, o PPR sera divulgado por
todos os colaboradores do IGCP, contribuindo assim para a sua sensibilizacdo e
consciencializagdo para a importadncia da implementacdo dos mecanismos de prevencdo e

mitigacao dos riscos de corrupgao e infragdes conexas.

O presente PPR tem uma natureza transversal e um carater abrangente, uma vez que o ambito
da analise e avaliacdo do risco de corrupgao abrange todas as competéncias do IGCP e envolve

todas as suas unidades da estrutura organizativa e todas as areas de negdcio e de suporte.

Salienta-se a prestimosa colaboracao das diversas Unidades de Estrutura do IGCP no processo

de identificagdo, validagdo e revisdo dos conteldos do presente documento.

lll. O PLANO DE PREVENCAO DE RISCOS DE CORRUPCAO (PPR)

O presente PPR visa, no essencial, prevenir o risco de corrupgao constituindo um instrumento
de gestao fundamental, dado que a sua implementagao e monitorizagdo permitem reforgar e

consolidar os procedimentos de prevencdao e detecdao de corrupgao e infragdes conexas.
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Constitui-se, assim, também como um referencial de atuagdo na promogdo da melhoria

continua das atividades do IGCP. Para o efeito, o PPR tem como principais objetivos®:

e Estabelecer a metodologia aplicada pelo IGCP na avaliacdo do risco de corrupcao e
infracbes conexas;

o Identificar as situacOes potenciadoras de risco de corrupgao e infragdo conexas,
relativamente a cada area de atuacao, em fungao das respetivas atribuicoes;

¢ Com base na identificagdo e avaliagao dos riscos, indicar as medidas preventivas e os
controlos ja implementados para prevenir a sua ocorréncia;

¢ Em relagdo aos riscos ndo toleraveis, planear e concretizar, identificando o seu
responsavel e o prazo de implementacdo, as medidas de prevencdo e os controlos mais
adequados (isto €, eficazes e proporcionais) para prevenir ou mitigar a sua ocorréncia;

e Definir o modelo de monitorizagao e reporte.

A gestdo e prevencgdo dos riscos no IGCP assenta numa cultura de sensibilizacao das Unidades
de Estrutura que compdem a sua estrutura organizativa, envolvendo todos os colaboradores,
visando a identificacdo de eventos potenciais e a gestdo dos riscos de acordo com a sua
apeténcia, de molde a garantir uma seguranca razoavel na realizagdo dos objetivos estratégicos

e operacionais.

Tendo presente o que se encontra disposto nas Recomendacdes emanadas do CPC e, agora
também, no RGPC, o IGCP tem vindo a melhorar continuamente os procedimentos associados
ao cumprimento dos principios e regras estabelecidos sobre a corrupgao e infragdes conexas e
a denuncia e/ou comunicacdao de praticas indevidas, bem como ao nivel da identificacdo de
todos os restantes riscos incorridos nas atividades desenvolvidas e na consequente
implementacdo das necessarias medidas preventivas, com o envolvimento de todas as

Unidades de Estrutura. Os riscos identificados continuam a ser alvo de uma revisao regular

8 Artigo 6.° do RGPC: “1 — As entidades abrangidas adotam e implementam um PPR que abranja toda a sua
organizacdo e atividade, incluindo dreas de administracdo, de direcdo, operacionais ou de suporte, e que contenha:
a) A identificagdo, andlise e classificagdo dos riscos e das situacbes que possam expor a entidade a atos de
corrupgéo e infragbées conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de fun¢des pelos titulares dos érgdos de
administracédo e direcdo, considerando a realidade do setor e as dreas geograficas em que a entidade atua;
b) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagbes identificados.
2 — Do PPR devem constar:
a) As dreas de atividade da entidade com risco de prética de atos de corrupcédo e infragbes conexas;
b) A probabilidade de ocorréncia e o impacto previsivel de cada situacdo, de forma a permitir a graduacdo dos
riscos;
c) Medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e
situagbes identificados;
d) Nas situacées de risco elevado ou maximo, as medidas de prevencdo mais exaustivas, sendo prioritaria a
respetiva execugao;
e) A designacdo do responsavel geral pela execucdo, controlo e revisdo do PPR, que pode ser o responsavel pelo
cumprimento normativo.”
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destinada a conferir uma maior eficiéncia nas medidas preventivas adotadas ou visando a

implementacdo de novas medidas preventivas.

O quadro de gestdo e prevencdo de riscos do IGCP inclui, além do presente PPR, outros

instrumentos de que se faz em seguida apenas uma referéncia sucinta.

A atividade do IGCP esta sujeita a Normas Orientadoras para a Gestao da Tesouraria e da
Divida Publica, aprovadas pela Tutela e que estabelecem os indicadores e limites para os
principais riscos financeiros, designadamente os riscos de refinanciamento e de refixing,

cambial e de crédito.

A certificacdo do SGQ, de acordo com a ISO 9001:2015, abrange todos os processos e
atividades, possibilitando otimizar o sistema de controlo interno implantado, a monitorizacao

dos processos e o registo de ndo conformidades.

O normativo interno é objeto de uma atualizagdo continua na qual intervém os participantes
nos processos de negdcio e de suporte com vista a abranger todas as atividades desenvolvidas
e a estabelecer procedimentos, regras e controlos de uma forma detalhada, consistente e

sustentados numa adequada segregacao organizacional e funcional.

Relativamente a contratacdo publica de bens e servigos o IGCP continua a recorrer, por norma,
a Unidade Ministerial de Compras da Secretaria Geral do Ministério das Finangas, como forma
de reduzir o recurso ao ajuste direto e obter bens e servigos a custos mais baixos. Nas restantes
situagdes, o IGCP cumpre os critérios materiais para selegdo dos concorrentes e realiza os
procedimentos de contratacdo através de uma plataforma eletréonica devidamente certificada,
procedimentos estes, assentes em controlos que obstam a ocorréncia de conflitos de interesses

nesta matéria.

Todos os Coordenadores das Unidades de Estrutura estdao envolvidos na gestdo de riscos
(incluindo os de corrupgao), desenvolvendo e implementando medidas para o seu prevengao e

mitigagao.

IV. METODOLOGIA DE GESTAO DE RISCO DE CORRUPCAO

Com o propodsito de assegurar que os riscos sao identificados, avaliados, tratados, reportados
e monitorizados de forma transversal e consistente, o processo de gestao do risco de corrupgao

no IGCP compreende os seguintes passos:
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4.1. 1.° Passo: Identificacao dos riscos

As Unidades de Estrutura devem identificar os riscos de corrupcdo relacionados com os
processos, sistemas e projetos que decorrem no ambito da sua area de responsabilidade.
Compreende as seguintes etapas:

- Identificacdo dos Processos existentes;
- Identificacdo dos Riscos;

- Identificagdo dos Controlos instituidos para os mitigar.

4.2. 2.9 Passo: Avaliacao dos riscos

A metodologia adotada pelo IGCP para efeitos da determinagao do nivel de risco de corrupcao
é de natureza qualitativa. O risco residual, ou risco remanescente apds a implementacdo dos
controlos, resulta da conjugagao da probabilidade de ocorréncia (prospetiva) e do respetivo
impacto esperado, tendo em consideracao os controlos e medidas preventivas adotadas

internamente, para diminuir a sua ocorréncia e mitigar o seu impacto.

O impacto esperado deve ser determinado pelo valor atribuido as dimensotes
financeira/negécio, imagem/reputagdo e operacionalidade. Probabilidade e impacto sao

avaliados pelos Coordenadores das Unidades de Estrutura, de acordo com as seguintes escalas:

4.2.1.Impacto previsivel

1 Muito Baixo - Risco identificado sem potencial para provocar prejuizo
financeiro/negocio nem danos relevantes na imagem/reputagdo nem pér causa a
capacidade operacional do IGCP

2 Baixo - Risco identificado como podendo provocar prejuizo financeiro, de imagem ou
operacionalidade reduzido
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3 Meédio - Risco identificado como podendo provocar prejuizo financeiro, de imagem ou
operacionalidade moderado

4 Alto - Risco identificado como podendo provocar prejuizo financeiro, de imagem ou
operacionalidade do IGCP elevado

5 Muito Alto - Risco identificado como podendo provocar prejuizo financeiro, de imagem
ou operacionalidade do IGCP muito elevado

4.2.2.Probabilidade de ocorréncia

Muito Baixa - O risco ndo ocorrera nunca ou é extremamente improvavel;
Baixa - O risco é improvavel, mas ndo é impossivel que aconteca;

Média - O risco pode materializar-se ocasionalmente;

Alta - E provavel que o risco acontega;

Muito Alta - E muito provavel que o risco ocorra (com frequéncia).

upbhbwWNH=

4.2.3.Niveis de Risco (Residual)

Uma medida de exposicdo ao risco residual (isto &, apods controlos) que considera
conjuntamente a probabilidade de ocorréncia e o impacto decorrente dos eventos de risco,
pode ser representada graficamente pela Matriz de Tolerancia aos Riscos que se apresenta na

figura seguinte:

Probabilidade

Mu.lto Baixa Média Alta Muito
Baixa Alta
Muito Alto
o Alto
)
u 7’ .
S Médio
§ Baixo
Muito Baixo

Figura 2: Matriz de Tolerancia ao Risco

Na implementagdo adotada, os valores apresentados resultam da multiplicacdo dos niveis
(entre 1 e 5) das escalas de impacto e probabilidade. Assumindo que os riscos sdo classificados
apenas em 4 niveis: sem risco, risco reduzido (toleravel), moderado e elevado (ou maximo),
0s mesmos corresponderdo (de acordo com a tolerancia ao risco estabelecida no IGCP) a cor

branca (1), verde (2 a 4), amarela (5 a 9) e encarnado (10 a 25), respetivamente.

A Figura 2 com a Matriz de Tolerédncia ao Risco estabelece um ponto de referéncia para a
tomada de decisdes fundamentadas sobre (i) os riscos ou exposicoes que podem ser aceites
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(a verde); (ii) os riscos ou exposicoes que exigem uma adequada resposta em termos de
medidas e agdes de mitigacdo, transferéncia ou eventual anulagao (a amarelo) e, (iii) os riscos
ou exposicoes que, além da resposta em (ii) devem ser ainda submetidos a apreciacdo do
conselho de administragao (a encarnado).

Quando o risco residual permanece a um nivel superior ao toleravel, torna-se necessaria a
implementacdo de controlos adicionais (aos controlos ja existentes) que permitam contribuir
para reduzir, de uma forma eficaz e proporcional, o risco residual para um nivel aceitavel (via
reducdo do impacto ou da probabilidade de ocorréncia). Para o efeito, devem ser estabelecidos
planos de acdo para a implementagdao desses controlos, descrevendo o controlo adicional

planeado, o responsavel pela sua implementacdo e respetivo prazo de implementagao.

4.3. 3.° Passo: Monitorizacao e Reporte

A eficacia do quadro de gestdo de riscos depende da integracdo dos processos dinamicos de
identificacdo, avaliagcdo e mitigacao facilitada pelo processo de monitorizacdo e reporte dos

riscos.

A monitorizacao envolve necessariamente a definicao e avaliagao de indicadores que permitam
detetar alteracbes da exposicdo ao risco ou o aparecimento de eventos de risco. A
implementacao das medidas de mitigacao de risco aprovadas devem ser igualmente objeto de
monitorizagdo pelos Coordenadores em relagdo as suas areas de atuacgdo. O reporte regular de
toda a informacdo pertinente destina-se a assegurar que todos os stakeholders tém acesso
oportuno a informacdo relevante, possuem uma visdo adequada e objetiva das exposi¢des ao

risco permitindo-lhes a tomada de decisdo em relagdo a gestao dos riscos.

4.4. 4.° Passo: Mitigacao ou Resposta ao Risco

As Unidades de Estrutura sdo responsaveis pela definicdo e implementacdo das agoes
necessarias para responder as exposicées ao risco, de acordo com a avaliacdo efetuada e a
politica de toleréncia aos riscos estabelecida. Sdo possiveis as seguintes estratégias de
resposta:

e Evitar / eliminar o risco;
e Mitigar / reduzir o risco (reduzindo o impacto e/ou probabilidade);

o Transferir / partilhar o risco (reduzindo o impacto);
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e Aceitar / tolerar o risco.

As propostas de resposta aos riscos devem ser adequadamente sustentadas, incluindo uma
analise do respetivo custo / beneficio, de forma a assegurar a eficiéncia das solucdes possiveis.

As medidas aprovadas devem ser objeto de planos de acao (a incluir no PPR).
4.4.1.Controlos

Um controlo é qualquer agao realizada por uma Unidade de Estrutura do IGCP no dmbito da
gestdo de risco com o objetivo de aumentar a probabilidade de serem atingidos os resultados
definidos. Os controlos visam assim assegurar a eficacia, a eficiéncia e a conformidade das

operacdes bem como, mitigar os riscos de gestdo inerentes a atividade.

Um solido processo de gestdo dos riscos de atividade (incluindo os riscos de corrupgdo),
aplicado consistentemente pelas Unidades de Estrutura permite identificar, avaliar e tratar os
riscos que podem comprometer o cumprimento dos seus objetivos, mantendo os controlos

adequados para os mitigar.

A correta definicdo dos controlos implementados para mitigar cada risco implica a descricdo da
acdo que é feita para mitigar o risco, quem é responsavel pela execucao do controlo, e o que

deve acontecer quando o controlo é ativado.

Na tabela seguinte apresenta-se o layout a adotar para a matriz de caraterizacdo dos controlos

implementados.

O que acontece . Evidéncia da
: o Procedime . .
Area de Descrigao | Fase do I quando o . operacionali-
. Controlo Frequéncia , Responsavel| nto docu- -
Risco do controlo| Processo controlo é zagao do
. mentado?
acionado? controlo

Figura 3: Layout da matriz de caraterizagdao dos controlos

V. GOVERNACAO INTERNA DO RISCO DE CORRUPCAO

O PPR é um instrumento do sistema de controlo interno do IGCP, que através de modelos
adequados de monitorizagdo e informagdo, visa a prevencdo e detecao de irregularidades

(incluindo a corrupgao e infragbdes conexas), a adogdao de medidas corretivas oportunas e
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adequadas e a implementacao de medidas e controlos eficazes e proporcionais, tendo em conta
os riscos identificados.

A governacao interna do processo de gestdo do risco (incluindo o de corrupgao) no IGCP tem
em consideracao o modelo das “trés linhas de defesa”, com base no qual os intervenientes no
processo sdo responsabilizados através da articulagcdo entre a fungdes de gestdo de risco,

auditoria interna e as demais fungGes de negdcio e de suporte.

e As Unidades de Estrutura representam a “primeira linha de defesa” e principal responsavel
pela identificacdo, avaliacdo, monitorizacdo e gestdo proativa dos riscos no dmbito da sua
atividade, mantendo controlos internos efetivos e implementando acdes corretivas ou de

resposta aos riscos;

e O Nucleo de Controlo Financeiro (NCF), o Nucleo de Funcdo Compliance (NFC), e o(/a)
Secretario(/a)-Geral (SG) na qualidade de “segunda linha de defesa”, assumem a
responsabilidade pela definicdo e implementacdo das politicas de gestdo de risco junto das
restantes Unidades de Estrutura, trabalhando em conjunto com a primeira linha para garantir

que esta identifica, analisa e reporta corretamente os riscos da sua atividade;

¢ A auditoria interna, como “terceira linha de defesa”, tem a funcao de monitorizar e avaliar a
eficacia das praticas de gestdo de risco implementadas e do sistema de controlo interno, no
sentido de garantir uma gestdo eficaz dos riscos associados a missao e objetivos do IGCP. Nas
suas acoes, deve verificar se as duas primeiras linhas dispdem e aplicam efetivamente as
normas e procedimentos internos vigentes (incluindo o PPR) nas suas atividades,
mencionando-o nos seus relatérios e, quando se justifique, propondo acdes de melhoria ao

sistema de controlo interno instituido.

VI. RISCOS DE CORRUPCAO E INFRACOES CONEXAS

A gestdo de riscos € um processo continuo que visa assegurar uma compreensdo apropriada
da natureza e significdncia dos riscos a que uma entidade se encontra exposta. A gestdo de
riscos no IGCP consiste na identificacdao, avaliagdo, monitorizagao e reporte, e mitigacdo de
todos os riscos materiais a que se encontra exposto, de forma a assegurar que se mantém a
um nivel que nao afete a prossecucao da sua missdo e das atribuicdes e competéncias que lhe

estdao cometidas.
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De entre os diversos riscos a que o IGCP esta exposto, o presente PPR incide sobre os riscos

de corrupgao e infracdes conexas.

De forma regular, procede-se a monitorizacdo das medidas preventivas e de controlo
estabelecidas na referida NI-314 (Prevencdao da Corrupcdo) com base num questionario
destinado a avaliar o grau de eficacia e eficiéncia dos controlos instituidos ao nivel das

componentes do sistema de controlo interno implantado no IGCP.

Nesse questionario, dirigido aos Coordenadores de todas as Unidades de Estrutura é-lhes
solicitada a identificacdo, em relacdo a cada processo e/ou atividade com risco de corrupgao
inerente, a area de risco (principal) em que se integra e a probabilidade da sua ocorréncia e o

seu impacto potencial.

Numa analise transversal e abrangente das competéncias exercidas pelo IGCP, procura-se
avaliar as funcdes de negdcio ou de suporte que, pela sua natureza intrinseca, apresentam
vulnerabilidades que podem consubstanciar risco de corrupcao ou de infracbes conexas.
Importa destacar que, nao se trata da identificacao de situacOes concretas ou verificadas, mas
apenas na identificacdo de atividades que, pela natureza das tarefas em que se concretizam,

comportam, em abstrato, a potencialidade da verificacdo destas situagoes.

Para cada situacdo reconhecida como potenciadora de risco de corrupgao e infragdes conexas,
sdo identificados os mecanismos de controlo interno instituidos para prevenir a sua ocorréncia
e, sempre que necessario, sdo propostas medidas de prevengdao suplementares para a

mitigacdo dos riscos envolvidos.

E solicitado a cada Coordenador a classificagdo do nivel de risco associado a cada atividade,
que resulta da conjugacdo do grau de probabilidade e do grau de impacto da ocorréncia de

acordo com as escalas e os critérios enunciados na secgdo IV deste PPR.

Como resultado deste levantamento exaustivo, sdo identificadas as areas de atuacdo do IGCP
que, pela sua natureza intrinseca, se apresentam como suscetiveis a riscos de corrupgao e
infragGes conexas. A especificagdo deste tipo de riscos, classificados de acordo com os niveis
de risco adotados pelo IGCP assim como as medidas adotadas em cada area de atuacgdo para

0s prevenir e atenuar, sao apresentados no Anexo a este PPR.

Numa avaliagao global dos resultados da monitorizagdo do plano, as atividades do IGCP
encontram-se enquadradas por mecanismos de controlo interno que tém permitido concluir,

ao longo do tempo, pela fraca probabilidade de ocorréncia e/ou impacto dos riscos de corrupgdo
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e infragdes conexas, sendo que a maioria dos riscos que sao identificados sao qualificados como

de grau reduzido.

VII. CONTROLO E MONITORIZACAO DO PPR

A monitorizacdo e a revisdo periddica do processo de gestdo do risco sdo essenciais para

garantir que a avaliagcdo dos riscos realizada continua correta e se mantém pertinente.

7.1. Planos de Acao

Sempre que, da avaliacdo efetuada em sede de elaboracgdo, revisdao ou monitorizagdo do PPR,
resulte a necessidade de implementagao de um plano de acao para a concretizagdo de medidas
preventivas ou corretivas eficazes e proporcionais, procede-se a identificacdo do responsavel

pela execucdo efetiva desse plano de acdo e a definicdo do prazo da sua implementacgao.

Cabe ao Coordenador de cada UE, enquanto responsavel pela execucdo do PPR, nas areas sob
sua competéncia, monitorizar a implementacdo dos planos de acdo com os controlos adicionais

e reportar essa monitorizacdo ao Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN):

1) até 30 de setembro do ano da execucdo:
i) O grau de execucdo e eficacia das medidas elencadas no plano de agdo previsto no
PPR em vigor, nas situacdes identificadas de risco elevado ou maximo;
2) até 30 de marco do ano seguinte ao que respeita a execucao:
i) O grau de execucgao e eficacia das medidas elencadas no plano de agdo previsto no
PPR em vigor, de todas as situagGes de risco (i.e. independentemente do seu nivel de

risco);

Compete ainda aos Coordenadores reportarem ao RCN, até 30 de margo do ano seguinte ao

que respeita a execugdo:

i) A monitorizagdo dos riscos identificados e da eficacia dos controlos existentes para
cada um dos riscos;

iii) A identificacdo de mudancas nas respetivas areas e funcdes que comportem riscos de
corrupgao;

iv) A identificagdo de novos riscos ainda ndo previstos no PPR bem como a avaliacao da

sua probabilidade de ocorréncia e da gravidade das suas consequéncias;
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v) A atualizacdo e comunicacdo da existéncia de novos mecanismos de mitigacdo e
controlos dos riscos, na sequéncia de eventuais alteragdes no sistema de controlo
interno;

vi) A avaliagdo da adequacdo das medidas de prevencdao e controlo adotadas e da
necessidade de implementagdo de novas medidas a tomar no ano seguinte, a elencar
em novo plano de agao.

vii) A identificacdo de eventuais ocorréncias relativas a praticas de corrupgdao ou de

infracOes conexas.

Tendo por base a informacdo de monitorizacdo disponibilizada pelos Coordenadores das
Unidades de Estrutura e os relatdrios de auditoria interna e externa disponibilizados pela equipa

de auditoria, compete ao RCN a elaboracdo de:

1) relatdrios de avaliacdo intercalar do PPR, incidente sobre as situacdes identificadas de risco
elevado (ou maximo), a serem submetidos ao CA e pelo mesmo aprovados até 31 de
outubro do ano a que respeita a execugao;

2) relatorios de avaliagdo anual do PPR, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de
implementagdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsdo
da sua plena implementagdo®, a serem submetidos ao CA e pelo mesmo aprovados, até 30

de abril do ano seguinte ao que respeita a execucgao.

Os relatérios de avaliagao (intercalar e anual) da execucdo do PPR, nos respetivos ambitos de

aplicacdo, devem contemplar:

e A avaliacao do estado de implementacdo e eficidcia das medidas adotadas e por adotar,
com identificacdo dos fatores que impediram a sua concretizacdo;

e A descricdo dos riscos que foram eliminados ou mitigados e daqueles que se mantém;

e Os riscos que foram identificados e respetiva avaliacao com a metodologia adotada,
bem como os controlos que foram implementados ao longo do ano, € que nao tinham
sido considerados inicialmente;

e As nao conformidades identificadas e as recomendagdes de agbes de melhoria e
correcao necessarias para minimizar ou eliminar as atividades, situacGes ou praticas de

risco detetadas.

9 Artigo 6.2 do RGPC, n.%4: “A execucdo do PPR esta sujeita a controlo, efetuado nos seguintes termos:
a) Elaboragdo, no més de outubro, de relatdrio de avaliagdo intercalar nas situagles identificadas de risco elevado ou
maximo;
b) Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execucdo, de relatério de avaliagdo anual, contendo
nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem
como a previsdo da sua plena implementagdo”.
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7.2, Revisoes do PPR

Os relatérios de avaliacao da execugao do PPR devem permitir ao conselho de administracdo a
supervisdao e acompanhamento do seu cumprimento, podendo recomendar a sua revisao, e
correspondente atualizacdo, sempre que tal se revele necessario, por forca da identificacdo de
novos riscos, da necessidade de novas medidas de prevencao ou controlos, ou por forca de

alteragao de atribuigdes ou da estrutura organica do IGCP, que o justifique.

O PPR tera de ser obrigatoriamente revisto no prazo maximo de trés anos'® a contar da data

da sua aprovacgao ou ultima revisdo.

As revisdes ao PPR serdo aprovadas pelo conselho de administracao.

VIIl. DIVULGACAO

Depois de aprovado pelo CA, o PPR deverd ser amplamente divulgado!! e disponibilizado a

todos os colaboradores do IGCP.

O PPR assim bem como os relatérios de avaliagdo da execugdo do PPR serdo remetidos!? a

Tutela, ao Mecanismo Nacional Anticorrupgdo, e a UTAM.

O PPR assim como o cédigo de conduta e os relatérios de avaliagdo sdo publicitados no portal

de Intranet e na pagina de Internet do IGCP.

SIGLAS

- CA - Conselho de Administracao do IGCP

- CPC - Conselho de Prevengao da Corrupgao

10 Artigo 6.2 do RGPC, n.% 5: “O PPR é revisto a cada trés anos ou sempre que se opere uma alteracdo nas atribuicées
ou na estrutura orgdnica ou societaria da entidade que justifique a revisdo dos elementos referidos nos n.°s 1 ou 2."”
1 Artigo 6.2 do RGPC: “6 — As entidades abrangidas asseguram a publicidade do PPR e dos relatdrios previstos no
n.9 3 aos seus trabalhadores, devendo fazé-lo através da intranet e na sua pagina oficial na Internet, caso as tenham,
no prazo de 10 dias contados desde a sua implementagdo e respetivas revisbes ou elaboracdo.”

12 Artigo 6.° do RGPC: “7 — As entidades publicas abrangidas comunicam aos membros do Governo responsaveis pela
respetiva direcdo, superintendéncia ou tutela, para conhecimento, e aos servicos de inspecdo da respetiva drea
governativa, bem como ao MENAC, o PPR e os relatérios previstos no n.° 3 no prazo de 10 dias contados desde a sua
implementacgdo e respetivas revisées ou elaboracao.

8—¢(.)

9 — As comunicagOes previstas nos n.os 7 e 8 séo feitas através de plataforma eletrdnica a criar para o efeito, gerida

pelo MENAC.”
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- IGCP - Agéncia de Gestdo da Tesouraria e Divida Publica, E.P.E.

- MENAC - Mecanismo Nacional Anticorrupgao

- NCF - Ndcleo de Controlo Financeiro

- NFC - Nucleo de Fungao Compliance

- PPR - Plano de Prevencgdo de Riscos (de Corrupgao e Infragdes Conexas)
- RCN - Responsavel pelo Cumprimento Normativo

- RGPC - Regime Geral de Prevencao da Corrupgao (Anexo a que se refere a alinea b) do
artigo 1.9 do Decreto-Lei n.© 109-E/2021 de 9 de dezembro)
- SG - Secretaria/o Geral

- UE - Unidades de Estrutura do IGCP
- UTAM - Unidade Técnica de Acompanhamento e Monitorizagdo do Setor Publico

Empresarial

ANEXO: IDENTIFICACAO DE RISCOS E MEDIDAS DE MITIGACAO POR AREAS
DE RISCO
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I - Operacoes de Divida Publica (Divida por Grosso) e de Gestao Ativa da Carteira

Inclui os seguintes processos: A.1 - Atribuicdo, renovacgdo, alteragdo e retirada de estatuto a Especialistas em Bilhetes do Tesouro, Operadores Especializados em Valores do Tesouro e a Operadores de
Mercado Primario; A.2 - Elegibilidade de Contrapartes; A.3 - Emissdo, recompra e troca de Bilhetes e ObrigagGes do Tesouro em mercado primario; A.4 - Contratacdo de operagOes financeiras de gestao
ativa da Divida PUblica, nomeadamente operagGes de financiamento, aplicagdes e operagles e avaliacdes de derivados financeiros com empresas publicas reclassificadas; A.10 - Produgdo de pareceres a
contratacdo de financiamentos por entidades do SEE.

Processos Controlos

R-1 - Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliagcdo de riscos e preparagdo de A.1,A.2,A.3,

C-1,C-11,C-17,C-18,C-22,C-23,C-

propostas de decisdo do IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros A.4,A.10 3,C-5,C-6,C-8,
R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios A10 Baixa Muito @) C-1,C-11,C-17,C-18,C-22,C-23,C-
ou de terceiros : Baixo 3,C-5,C-6,C-8,
R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses  A.1,A.2,A.3, Baixa Baixo ) Cc-1,C-11,C-17,C-18,C-22,C-23,C-
proprios ou de terceiros A.4,A.10 3,C-5,C-6,C-8,

R-4 - Omissdo, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de Cc-1,C-11,C-12,C-13,C-17,C-18,C-
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do prdprio ou de terceiros 22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-8,

R-5 - Utilizaggo ou divulgagéo de informaggo privilegiada em beneficio ou para vantagem do préprio ou , 1o e T - le2 C1C-11,C18,C-3,C5,C-6,C8,
de terceiros (Abuso de Informagao)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores, C-1,C-11,C-12,C-13,C-17,C-18,C-

A.4,A.10 Baixa Baixo 4)

partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem) A.10 Media Medio © le2 23,C-3,C-5,C-6,C-8,

~ P . . A.1,A2A3, R . Cc-1,C-11,C-12,C-13,C-17,C-18,C-
R-11 - Atuacado ocultando existéncia de conflito de interesses A4A10 Média Baixo (6) 3 22,0-23,6:3,C.5,C-6,C-8,
R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungBes ou violacdo dos deveres associados as mesmas em | A.3,A.4,A.1 Baixa Baixo ) Cc-11,C-12,C-13,C-17,C-18,C-23,C-
beneficio proprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder) 0 3,C-5,C-6,
R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos  A.1,A.2,A.3, Média Médio ) 1,2e C-11,C-12,C-13,C-17,C-18,C-3,C-
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administragcao Danosa) A.4,A.10 3 5,C-6,
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II - Operacgoes de Divida Pablica de Retalho

Inclui os seguintes processos: A.5 - Subscricdo, amortizagdo/resgate, transmissdo e imobilizagdo de instrumentos de Divida Publica de Retalho (Certificados de Aforro (CA) e do Tesouro (CT), Rendas
Perpétuas; Consolidados

R-1 - Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliacdo de riscos e preparacdo de
propostas de decisdao do IGCP em beneficio ou para vantagem do préprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses
préprios ou de terceiros

R-4 - Omissdao, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do prdprio ou de terceiros
R-5 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao privilegiada em beneficio ou para vantagem do proprio ou
de terceiros (Abuso de Informagao)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo
pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulagao intencional dos
dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrucoes de pagamento)

R-8 - Desvio ou apropriagdo de dinheiro (ou outro bem moével) a que se tenha acesso em razdo das
fungdes (Peculato)

R-9 - Utilizacdo ou divulgagdo de informagdo confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagao
do Dever de Segredo)

R-10 - Perda de Prazos Legais prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em beneficio
préprio ou de terceiros

R-11 - Atuacdo ocultando existéncia de conflito de interesses

R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungdes ou violagdo dos deveres associados as mesmas em
beneficio proprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder)

R-13 - Indugdo de terceiros em erro, ou aproveitamento do erro de terceiros, para obter beneficio
patrimonial para o proprio, ou para terceiros, ou para o Estado (Concussdo)

R-15 - Utilizagdo de veiculos ou outros bens mdveis de grande valor para fins/beneficio do préprio ou de
terceiros (Peculato de Uso)

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administragdo Danosa)

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

A5

Baixa
Baixa
Baixa
Baixa

Média

Média

Baixa

Média

Muito
Baixa

Baixa
Baixa
Baixa

Baixa

Médio
Baixo
Baixo
Baixo
Baixo
Baixo
Médio
Médio
Baixo
Médio

Muito
Baixo

Baixo
Baixo
Baixo

Médio

©)

%)
Q)
%)
1)
Q)
4
Q)
(6)

4e5

4e5
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Controlos

C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-19,C-2,C-3,C-4,C-
5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,

C-1,C-11,C-14,C-18,C-19,C-2,C-
3,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

C-1,C-11,C-14,C-18,C-19,C-2,C-
3,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

(B, B (G 2 IO, (C-E T B
5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-
5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-19,C-2,C-3,C-4,C-
5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-14,C-19,C-2,C-3,C-4,C-
5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-14,C-18,C-19,C-2,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
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III - Tesouraria do Estado

Inclui os seguintes processos: A.6 - Sistema de Cobrangas do Estado; A.7 - Prestagdo de servicos de natureza bancaria, contemplando, nomeadamente, operagbes de emissao/deposito/compensagdo de
cheques, TPA, Multibanco, custddia de valores mobilidrios, pagamentos e transferéncias de fundos em nome e por conta dos Clientes do sistema Homebanking; A.9 - Emissdo de certidoes comprovativas

dos depdsitos efetuados pelas Caixas do Tesouro em contas tituladas pelo IGCP.

Riscos

Controlos

R-1 - Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliagdo de riscos e preparacdo de A7AQ Baixa Baixo ) C-1,C-11,C-15,C-17,C-18,C-2,C-

propostas de decisao do IGCP em beneficio ou para vantagem do préprio ou de terceiros e 21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios A7 A9 Baixa Baixo ) C-1,C-11,C-15,C-18,C-2,C-21,C-

ou de terceiros e 3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C9,

R-4 - Omissdo, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de A6A7AQ Baixa Baixo ) C-1,C-11,C-15,C-18,C-2,C-21,C-

condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros e 3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

R-5 - Utilizagdo ou divulgacdo de informacdo privilegiada em beneficio ou para vantagem do préprio ou A7 Muito Baixo O Cc-1,C-11,C-15,C-17,C-18,C-19,C-

de terceiros (Abuso de Informacdo) i Baixa 2,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

R-6 - Solicitagdo e/ou aceitagdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores, A7 Baixa Baixo ) C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-

partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem) ’ 6,C-7,C-8,C-9,

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo C-1,C-11,C-14,C-15,C-16,C-17,C-

pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulagdo intencional dos | A.7 Baixa Médio (6) 18,C-19,C-22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-

dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugées de pagamento) 7,C-8,C-9,

R-8 - Desvio ou apropriacdo de dinheiro (ou outro bem mével) a que se tenha acesso em razdo das . GLCLECE, 05, CLoiCaL7 O

fUncs A7 Baixa Médio (6) 18,C-19,C-22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-

ungoes (Peculato) 7,C-8,C-9,

R-’10 - Perda de Pra;os Legais prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em beneficio A6,A7A9 Baixa Baixo ) Cc-1,Cc-10,C-11,C-17,C-18,C-3,C-

proprio ou de terceiros 5,C-6,C-7,C-8,C-9,

R-11 - Atuacdo ocultando existéncia de conflito de interesses A.6,A.7 Baixa | Baixo 4 (62-é,(72(1:_18,%197 C18,C2E3,65C
! ! ! !

R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungdes ou violagdo dos deveres associados as mesmas em  , -, - Muito g o @ félélgl(’:czlg:gilé’531(6::5(1:74(:(;_

beneficio proprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder) e Baixa 5 é-6 C-’7 C-’8 ! e

R-15 - Utilizagdo de veiculos ou outros bens méveis de grande valor para fins/beneficio do préprio ou de A7 Baixa Médio ) C-1,C-11,C-14,C-18,C-19,C-3,C-

terceiros (Peculato de Uso) i 5,C-6,C-8,C-9,

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas préticas de gestdo causando prejuizos A7 Bai . C-1,C-11,C-14,C-15,C-17,C-18,C-

. > ~ . aixa Médio (6) 19,C-2,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-

importantes ao IGCP ou ao Estado (Administragcao Danosa) 7C8.6-9
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IV - Liquidacao Financeira de Compromissos

Inclui os seguintes processos: A.8 - Liquidagdo financeira de compromissos, quer do proprio IGCP (incluindo operagdes sobre instrumentos de Divida Plblica, gestdo ativa da carteira e excedentes de
tesouraria), quer dos Clientes da Tesouraria do Estado;

Max Max Max
Processos (Probabi | (Imp (Nivelde Acdo Controlos
lidade) | acto) Risco)

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo
pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulacdo intencional dos | A.8 Baixa Baixo 4)
dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugoes de pagamento)

R-8 - Desvio ou apropriacdo de dinheiro (ou outro bem mdvel) a que se tenha acesso em razdo das

C-1,C-14,C-15,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-7,C-8,

C-1,C-14,C-15,C-16,C-17,C-18,C-

fungBes (Peculato) A8 Baba | Baixo [SE(4) 19,C-22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-7,C-8,
R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungdes ou violagdo dos deveres associados as mesmas em A8 Muito Baixo @) C-1,C-14,C-15,C-16,C-17,C-18,C-
beneficio proprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder) i Baixa 19,C-22,C-23,C-3,C-5,C-6,C-7,C-8,
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V - Reporte de Informacao

Inclui os seguintes processos: G - Producdo e reporte de informacdo de

Riscos

R-1 - Falta de isengdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliagdo de riscos e preparagdo de
propostas de decisdo do IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses
préprios ou de terceiros

R-4 - Omissdao, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do préprio ou de terceiros

R-5 - Utilizagdo ou divulgacdo de informagao privilegiada em beneficio ou para vantagem do proprio ou
de terceiros (Abuso de Informagdo)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo
pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulagdo intencional dos
dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugées de pagamento)

R-8 - Desvio ou apropriacdo de dinheiro (ou outro bem moével) a que se tenha acesso em razdo das
fungGes (Peculato)

R-9 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagdo
do Dever de Segredo)

R-11 - Atuacdo ocultando existéncia de conflito de interesses

R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungdes ou violagdo dos deveres associados as mesmas em
beneficio préprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder)

R-13 - Indugdo de terceiros em erro, ou aproveitamento do erro de terceiros, para obter beneficio
patrimonial para o proprio, ou para terceiros, ou para o Estado (Concussdo)

R-14 - Intervengao em negdcio prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em
beneficio préprio ou de terceiros (Participacdo Econdmica em Negdcio)

R-15 - Utilizacdo de veiculos ou outros bens moveis de grande valor para fins/beneficio do proprio ou de
terceiros (Peculato de Uso)

R-16 - Utilizagdo do cargo para interceder ou influenciar outras entidades publicas a favor de terceiros
em troca de beneficio ou vantagem dados por esses terceiros (Trafico de Influéncias)

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administracao Danosa)

Baixa

Muito
Baixa

Baixa

Média

Média

Baixa

Baixa

Média

Média

Média

Média

Baixa

Baixa

Muito
Baixa
Muito
Baixa

gestdo e comunicacdo de informacdo para o publico e entidades externas

Médio

Médio

Médio

Médio

Baixo

Baixo

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Baixo

Médio

Médio

3
3
9
9
Q)
Q)
C)]
(©)]
C)]
C)]
Q)
Q)
3
(3
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Controlos

C-1,C-11,C-16,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-3,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-14,C-16,C-17,C-
18,C-19,C-2,C-22,C-3,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-17,C-18,C-2,C-3,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-14,C-16,C-17,C-
18,C-19,C-2,C-22,C-3,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,

(B, G- G 2 (I O, (O8O e
7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-3,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,
C-1,C-11,C-18,C-19,C-2,C-3,C-5,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-14,C-16,C-17,C-
18,C-19,C-2,C-22,C-3,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-7,C-
9,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-7,C-
9!
C-1,C-11,C-18,C-19,C-2,C-3,C-5,C-
7,C-9,
C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-22,C-3,C-5,C-
7,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-18,C-19,C-2,C-
22,C-3,C-5,C-6,C-7,C-9,
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VI - Representacao Institucional

Riscos

R-1 - Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliacdo de riscos e preparacdo de
propostas de decisdo do IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses
proprios ou de terceiros

R-4 - Omissdo, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros

R-5 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao privilegiada em beneficio ou para vantagem do proprio ou
de terceiros (Abuso de Informagdo)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-9 - Utilizacdo ou divulgagdo de informagdo confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagao
do Dever de Segredo)

R-10 - Perda de Prazos Legais prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em beneficio
préprio ou de terceiros

R-11 - Atuagdo ocultando existéncia de conflito de interesses
R-14 - Intervencdo em negdcio prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em
beneficio proprio ou de terceiros (Participacdo Econdmica em Negdcio)

R-16 - Utilizagdo do cargo para interceder ou influenciar outras entidades publicas a favor de terceiros
em troca de beneficio ou vantagem dados por esses terceiros (Trafico de Influéncias)

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administracdo Danosa)

F

Inclui os seguintes processos: F - Representacdo e relacionamento institucional com entidades terceiras envolvidas em matérias abrang

Baixa

Muito
Baixa

Muito
Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Muito
Baixa

Baixa

Baixa
Muito
Baixa

Muito
Baixa

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Médio

Baixo

3)

©)

(6)

(6)

)

3)

*

)

3

o)

idas pela missao e atribuicoes do IGCP

1.b)

1.b)

IGCP 'EJ

Aggéncia de Gestao da Tesouraria
e da Divida Publica

Controlos

C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,c-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,c-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,
C-1,C-11,C-17,C-18,C-2,C-3,C-5,C-
6,C-8,C-9,
C-1,c-10,C-11,C-17,C-18,C-19,C-
2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-
7,C-8,C-9,

C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-6,
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VII - Organizacao e Funcionamento

Inclui os seguintes processos: D - Gestdo de riscos e sistema de controlo interno; H - Gestdo da correspondéncia recebida/expedida e do arquivo fisico e eletrdnico; I - Processamento de vencimentos e
retencoes; J - Processamento de pagamentos a fornecedores; K - Utilizacdo de meios de pagamento (Cartdo crédito/Fundo de Maneio

R-1 - Falta de isencdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliacdo de riscos e preparacdo de
propostas de decisdao do IGCP em beneficio ou para vantagem do préprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-4 - Omissdo, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do prdprio ou de terceiros
R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo
pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulagdo intencional dos
dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugoes de pagamento)

R-8 - Desvio ou apropriagdo de dinheiro (ou outro bem moével) a que se tenha acesso em razdo das
fungGes (Peculato)

R-9 - Utilizacdo ou divulgagdo de informagao confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagdo
do Dever de Segredo)

R-11 - Atuagdo ocultando existéncia de conflito de interesses

R-14 - Intervencdo em negdcio prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em
beneficio proprio ou de terceiros (Participacdo Econdmica em Negdcio)

R-15 - Utilizacdo de veiculos ou outros bens moveis de grande valor para fins/beneficio do préprio ou de
terceiros (Peculato de Uso)

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administragcdao Danosa)

D,H

H,LJ,K

H,LJ,K

H,L3,K
D,H,LJ,K
H,LJ,K
H,1,3,K
H,LJ,K

D,H

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Muito
Baixa

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

Baixo

)

*)
)
*
)
*
&)

IGCP 'EJ

Aggéncia de Gestao da Tesouraria
e da Divida Publica

Controlos

C-1,c-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-6,C-
7,
C-1,C-11,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-3,C-5,C-6,C-7,
C-1,C-11,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-3,C-5,C-6,C-7,
C-11,C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-
3,C-5,C-6,C-7,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,
C-1,C-11,C-18,C-2,C-20,C-21,C-
BiGia)
C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,

C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,

C-1,C-11,C-18,C-2,C-3,C-5,C-6,
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VIII - Infraestrutura

Inclui os seguintes processos: C - Utilizacdo de instalacdes e equipamentos; e, E - Gestdo da seg

Riscos

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,

uranca de informacdo

IGCP 'EJ

Aggéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

Controlos

C-1,C-10,C-14,C-16,C-17,C-18,C-

partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem) ZERE | @ égc’:c;z(’:igzc?’gc L
! ! ! !

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo . . C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-

pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulagao intencional dos Baixa Baixo 4) 5C7

dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugées de pagamento) e

R-8 - Desvio ou apropriacdo de dinheiro (ou outro bem mével) a que se tenha acesso em razdo das . . C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-

~ Baixa Baixo “4)

fungoes (Peculato) 5,C-7,

R-15 - Utilizacdo de veiculos ou outros bens moveis de grande valor para fins/beneficio do préprio ou de Baixa Baixo ) C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-

terceiros (Peculato de Uso) 5,C-7,C-8,C-9,

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestao causando prejuizos Baixa Médio ) 10  C-19,C-22,C-3,C-5,C-7,C-8,C-9,

importantes ao IGCP ou ao Estado (Administragdo Danosa)
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IX - Aquisicao/Contrataciao de Bens e Servigcos

Max

(Nivel de Acao
Risco

IGCP 'EJ

Aggéncia de Gestao da Tesouraria

e da Divida Publica

Controlos

R-1 - Falta de isengdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliagdo de riscos e preparagdo de
propostas de decisdo do IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses
proprios ou de terceiros

R-4 - Omissdao, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do prdprio ou de terceiros

R-5 - Utilizagdo ou divulgacdo de informagao privilegiada em beneficio ou para vantagem do proprio ou
de terceiros (Abuso de Informagdo)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitagdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-7 - Manipulagdo de processamento de pagamentos em beneficio proprio ou de terceiros (incluindo
pagamentos processados intencionalmente com os dados adulterados e manipulacdo intencional dos
dados estaticos ou dos dados recebidos nas instrugées de pagamento)

R-8 - Desvio ou apropriacdo de dinheiro (ou outro bem moével) a que se tenha acesso em razdo das
fungGes (Peculato)

R-9 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagdo
do Dever de Segredo)

R-10 - Perda de Prazos Legais prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em beneficio
préprio ou de terceiros

R-11 - Atuacdo ocultando existéncia de conflito de interesses

R-13 - Indugdo de terceiros em erro, ou aproveitamento do erro de terceiros, para obter beneficio
patrimonial para o proprio, ou para terceiros, ou para o Estado (Concussdo)

R-15 - Utilizagdo de veiculos ou outros bens mdveis de grande valor para fins/beneficio do proprio ou de
terceiros (Peculato de Uso)

R-17 - Desrespeito propositado de regras de controlo ou de boas praticas de gestdo causando prejuizos
importantes ao IGCP ou ao Estado (Administracdo Danosa)

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Baixa

Alto

Alto

Alto

Alto

Baixo

Baixo

Alto

Alto

Alto

Alto

Baixo

Alto

*)

*)

)

*)

*

)
*

(®)

®)
®
)
(6)

11,
12,13
el4

11,12
el5

15

8e16

C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,

C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,

C-1,C-10,C-14,C-16,C-17,C-18,C-
19,C-2,C-20,C-21,C-3,C-4,C-5,C-
6,C-7,C-8,C-9,
C-18,C-3,C-4,C-5,C-7,C-8,
C-14,C-16,C-17,C-18,C-19,C-3,C-
5,C-7,
C-10,C-18,C-2,C-3,C-4,C-5,C-7,C-
8,
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X - Contencioso e Apoio Juridico

Riscos

R-1 - Falta de isengdo e imparcialidade técnicas na analise, estudos, avaliagdo de riscos e preparagdo de
propostas de decisdo do IGCP em beneficio ou para vantagem do proprio ou de terceiros

R-2 - Reporte inadequado ou incorreto de informagdo influenciado ou motivado por interesses proprios
ou de terceiros

R-3 - Aconselhamento insuficiente, incorreto ou desadequado motivado ou influenciado por interesses
préprios ou de terceiros

R-4 - Omissdao, manipulagdo, falsificagdo ou distorcdo de informagdo relevante com o objetivo de
condicionar a tomada de decisdo no IGCP em beneficio ou para vantagem do prdprio ou de terceiros
R-5 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao privilegiada em beneficio ou para vantagem do proprio ou
de terceiros (Abuso de Informacdo)

R-6 - Solicitacdo e/ou aceitacdo de beneficios ou vantagens de contrapartes, clientes, fornecedores,
partes interessadas ou outros (Recebimento Indevido de Vantagem)

R-9 - Utilizacdo ou divulgacdo de informagao confidencial em beneficio proprio ou de terceiros (Violagdo
do Dever de Segredo)

R-10 - Perda de Prazos Legais prejudicando os interesses patrimoniais do IGCP ou do Estado em beneficio
préprio ou de terceiros

R-11 - Atuagdo ocultando existéncia de conflito de interesses

R-12 - Utilizagdo de poderes inerentes as fungdes ou violagdo dos deveres associados as mesmas em
beneficio proprio ou de terceiros, ou para prejudicar outros (Abuso de Poder)

R-13 - Indugdo de terceiros em erro, ou aproveitamento do erro de terceiros, para obter beneficio
patrimonial para o préprio, ou para terceiros, ou para o Estado (Concussdo)

Inclui os seguintes processos: L - Contencioso e M - Analise juridica e proposta de decisdo do conselho de administracdo

LM
LM
LM
LM

LM

LM
LM

LM

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

Alto

17

18

IGCP 'EJ

Aggéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

Controlos

C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-
21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
C-1,C-10,C-18,C-19,C-2,C-20,C-

21,C-3,C-4,C-5,C-6,C-7,C-8,C-9,
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IGCP

Aggéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

Plano de Agao

10

11

12

13

14

15

16

17

18

a) Revisdo abrangente do Codigo de Conduta do IGCP (por exemplo, com a clarificagdo de
que operagles é que cada colaborador pode executar a titulo pessoal) e b) promover agdes
de sensibilizacdo pelos colaboradores do IGCP

Desenvolver a NP de leildes para introduzir regras de boas praticas (evitar utilizacdo de
telemoveis pessoais, sair da sala, etc.)

a) Criacdo de “plataforma” onde possam ser arquivados comprovativos de pedidos de
preco competitivos pelo NSM durante a execucdo de operagdes de mercado; b) registo de
dados de mercado intradiarios que permitam validar, de forma independente, que as
transagoes efetuadas pelo NSM foram “ao mercado”; c) realizagdo de auditorias periodicas,
nao antecipadas, a execucdo das operagoes.

Acles de sensibilizagdo dos colaboradores para a importéncia de executarem todos os
controlos instituidos

Revisdo do normativo com vista a confirmar que todos os controlos constam em normativo

Priorizar a automatizagdo dos pedidos de informagdo e penhora solicitados pelas entidades
oficiais

Sensibilizar o supervisor/administrador para a responsabilidade envolvida na confirmagdo
das operacoes.

Agdo de sensibilizagdo para a importancia dos controlos e do cumprimento das normas de
procedimentos do IGCP

Necessidade de fundamentar todas as analises e estudos efetuados pelo GA-Jur, as quais
devem obrigatoriamente ser sujeitas a consideragdo do Conselho de Administragdo.

a) Divulgacdo do manual de procedimentos; b) agdes de sensibilizacdo para os controlos
e cumprimento das normas de procedimentos

a) Divulgacdo de Manual de Procedimentos; b) Formacdo em matéria de contratagdo
publica;

a) Constituicdo de equipas de trabalho alargado em procedimentos de valor ou
complexidade elevada; b) rotatividade do juri dos concursos;

a) Atribuicdo de responsabilidade de controlo dos prazos a mais do que um elemento das
equipas; b) planeamento prévio; c) utilizagdo do portal da contratagdo publica; d)
estabelecer sistema de alertas e controlos eficazes dos prazos de forma a ndo haver
descontinuidade do negdcio

Cumprimento CCP e CPA quanto ao controlo de eventuais conflitos de interesses;

Exigéncia de fundamentagdo dos atos (pareceres técnicos/notas internas);

a) Evidenciar em normativo (relativo a contratagdo publica) as fungGes e a intervencdo do
gestor de contrato no controlo dos prazos e limites; b) reporte regular (por exemplo, em
relatdrio anual) da execugdo dos contratos

Planeamento e agendamento prévio; sistema de alertas; contagem partilhada de prazos;
formagao.

Exigéncia de fundamentagdo dos atos (pareceres técnicos/notas internas); constituicdo de
equipas de trabalho alargado em processos de valor ou complexidade elevada;

31-12-
2023

31-12-
2023

31-12-
2023

31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023

31-12-
2023

31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023
31-12-
2023

©

AGRM, NEM,
NCF, NFC, SG

AGRM, NEM,
NCF

AGRM, NCF

ACL/SDR

ACL/SDR,
NCF

ACL/SDR
ACL/SGC
ACL/SGT
GA-Jur
SAO
GA-Jur, NCF

GA-Jur
GA-Jur
GA-Jur
GA-Jur
GA-Jur, NCF

GA-Jur

GA-Jur
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IGCP lb

Agéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

Lista de Controlos

Codigo Descrigdo

C-1 Realizacdo de auditorias (internas e/ou externas) aos processos
C-2 Fungdes e procedimentos de controlo interno, gestdo de risco e compliance implementadas
c-3 Sujeicdo da acdo dos colaboradores do IGCP ao Cddigo de Conduta (incluindo regras especificas para

colaboradores da AGRM)

Procedimentos de contratagdo publica (constituicdo do juri de procedimentos por elementos de diferentes
Cc-4 Unidades de Estrutura, utilizagdo da plataforma eletronica de compras publicas, excecionalidade do recurso
a0 ajuste direto, consulta de varios fornecedores em ajustes diretos, etc.)

Existéncia de uma estrutura de validacdo hierarquica do trabalho efetuado pelas equipas (com partilha de

C-5 tarefas/rotatividade de fungdes), nas varias fases do processo e/ou envolvendo diferentes Unidades de
Estrutura.

c-6 Partilha de infotmagéo nas eNquipas de trabalho e pelos viérios intervenientes responsaveis pela atividade (por
exemplo, atraves da utilizagdo de caixas de correio eletronico partilhadas)

c-7 Controlo da informacdo numa base de "need to know" e circulagdo restrita da informagao critica (a um grupo
restrito de colaboradores identificados) e mengdo de nivel de confidencialidade da mesma
Existéncia e observancia estrita de normas de procedimentos aplicaveis as tarefas regulares (incluindo

C-8 legislagdo, normativos de enquadramento da atividade do IGCP, manuais de instrugbes e documentacdo
técnica)

c-9 Acbes de formacdo e sensibilizag5~o dos colaboradores para as tematicas de: Prevengdo da Corrupgdo,
Branqueamento de Capitais, Protecao de Dados

c-10 Controlo de prazos (nomeadamente de prazos judiciais) e acordo de nivel de servico para os compromissos

de reporte, celebrado entre as diferentes Unidades de Estrutura e de reporte para com entidades externas
Planeamento detalhado das varias atividades a desenvolver e avaliagdo periddica do seu grau de execucdo,
C-11 incluindo a monitorizacdo de indicadores de gestdo, elaboracdo de relatdrios ou reunides regulares (internas
a UE ou com membros do CA) de acompanhamento e controlo das atividades.

Realizagdo de transagOes por recurso a leildes em plataformas eletronicas, garantindo evidéncia da realizagdo

C-12 o )
das mesmas em condigdes de best execution

c-13 Realizacdo de transagdes OTC por recurso a métodos competitivos (obrigacao de solicitacdo de indicagdo de
prego a mais do que uma contraparte)

c-14 Gera«;éo~ de liquidagGes e pagamentos ¢é efetuada de acordo com regras estritas e esta sujeita a segregacao
de fungdes

C-15 Monitorizagdo de saldos bancarios diretamente nas plataformas eletrdnicas disponibilizadas pelas instituicoes

financeiras e reconciliacdo diaria dos mesmos
Procedimentos de reconciliagdo (automaticos e/ou manuais) de posicGes e outra informacgdo entre sistemas
C-16 (incluindo, por exemplo, procedimentos de Audit em fim do dia que permitem detetar eventuais erros ou
fraudes)
Utilizagdo do principio dos 4 olhos — as transagGes financeiras, introducdo e alteracdo de dados estaticos,
processos e registos sao validados por varios intervenientes de varios niveis hierarquicos
Segregacdo de fungdes entre diferentes Unidades de Estrutura do IGCP, nomeadamente no que respeita as
C-18 atividades de contratacdo de operagdes, processamento de operagoes, controlo de riscos e processamento
contabilistico
Segregacdo eletronica no acesso a informacdo através da definicdo e atualizagdo regular de perfis de acesso
com diferentes permissGes correspondentes as responsabilidades de cada colaborador, e sistemas de
C-19 autenticagdo (passwords) que evitam a consulta, introdugdo e alteragdo de dados sem autorizagdo (acessos
de rede, acessos aos sistemas de produgdo e de informagdo) e permitem a rastreabilidade dos registos: /ogs
que identificam dia/hora da execucado e user id do executante.
Segregacdo fisica no acesso a informagdo: arquivos “fisicos” (ex.° processos individuais) com acesso restrito

C-17

c-20 (o acesso so6 pode ser concretizado através de chave guardada junto da chefia da UE)

c-21 A utilizagdao de sistemas de ‘gestéo dosumental que regista toda a correspondéncia e documentacdo com
acesso restrito e controlado a informagao

c-22 Sistemas de registo e tratamento de informagdo robustos, com controlf)s apIicacionaiNS e requisitos de
seguranca reforgados, e mecanismos de backup, de guarda e de recuperagao da informagao

c-23 Existéncia de um sistema de informacdo transversal as diferentes Unidades de Estrutura envolvidas na gestdo

das operacoes da Divida e Tesouraria e respetivo controlo
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