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Mensagem do Conselho de Administracao

A expectativa de reducdo dos efeitos negativos da pandemia existente para 2022, espelhada em
previsGes macroecondmicas favoraveis, foram postas em causa pela eclosdo da guerra na Ucrania, em
fevereiro. O momento turbulento global a nivel politico-militar, conjugado com a intensificacdo das
pressoes inflacionistas, contribui para maior incerteza, obrigando a um esfor¢o redobrado por parte do
IGCP no financiamento da divida publica e na gestdo da tesouraria do Estado.

Do ponto de vista do modelo de governagdo e estratégico, o IGCP ird orientar-se pelos principios ESG
(Environmental, Social and Governance), assegurando a incorporac¢do de fatores de sustentabilidade
ambiental, inclusdo e justica social, que se traduzirdo em boas praticas na prossecu¢do da sua atividade.

Para o sucesso das medidas adotadas pelo IGCP nos dois ultimos anos, no novo contexto laboral e de
relacionamento social, muito tem contribuido a capacidade de adaptagdo dos seus colaboradores a
nova realidade de trabalho remoto, amplificada pela sua dedicacdo e empenho. Por outro lado, o
recurso a utilizagdo de métodos de comunicacgdo a distancia tem sido determinante para manter os
contactos e proximidade com as diferentes partes interessadas (stakeholders).

O presente Plano de Atividade e Orgamento constitui um instrumento de gestdo onde sdo identificadas
as linhas orientadoras de aplicagdo dos recursos (financeiros, materiais e humanos) no ano 2022. Os
projetos apresentados estdo em linha com o Plano Estratégico do IGCP. Eles contribuem para o objetivo
ultimo de melhoria do servico prestado aos Clientes e aumento da satisfacdo das partes interessadas,
dotando igualmente o IGCP de instrumentos que permitam a superac¢do dos desafios e incertezas que
possam surgir ao longo do ano.

Avizinham-se tempos de incertezas, estando atualmente a sociedade confrontada com o grande desafio
da recuperacgao da confianga, do crescimento econdmico e da elevacdao do bem-estar social. O IGCP,
em Portugal, continuara a posicionar-se como uma instituicdo credivel junto dos mercados financeiros,
agéncias de rating e instituicdes internacionais para, desta forma, contribuir ndo sé para a satisfacao
das necessidades de financiamento da Republica mas, também, ainda que indiretamente, suportar a
recuperacgdo da economia portuguesa.

Cientes dos desafios atuais, estamos certos que a experiéncia e o conhecimento adquiridos ao longo
de um quarto de século, associados a capacidade e motivagao dos recursos humanos que caracterizam
esta Organizacdo, manterdo vivo o lema do IGCP de, no PRESENTE, continuar a construir o FUTURO.

O Conselho de Administracao
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1. OIGCP

A Agéncia de Gestdo da Tesouraria e da Divida Publica - IGCP, E. P. E. (“IGCP”) é uma pessoa coletiva de
direito publico com natureza empresarial, dotada de autonomia administrativa e financeira, e
patriménio préprio, sujeita a tutela e superintendéncia do membro do Governo responsavel pela area
das finangas, com atribui¢cdes e competéncias definidas nos termos do Decreto-Lei n.2 200/2012 de 27
de agosto.

1.1. Missao, visao e valores

Missao

O IGCP tem por missdo gerir, de forma integrada, a tesouraria, o financiamento e a divida publica direta
do Estado, compreendendo, nos termos da lei, a divida das entidades do setor publico empresarial cujo
financiamento seja assegurado através do Orgamento do Estado, cabendo-lhe ainda coordenar o

financiamento dos fundos e servicos dotados de autonomia administrativa e financeira, em obediéncia
as orientagdes definidas pelo Governo.

Visao
Tendo por base o Plano Estratégico 2019-2021, o IGCP pretende afirmar-se como uma Agéncia eficiente
na gestao da divida e da tesouraria, proporcionando maior satisfacdo aos clientes, sustentando as

operagdes numa estrutura organizacional de exceléncia, a qual associou o lema “No PRESENTE a
construir o FUTURO”.

Valores

O IGCP assenta a sua atividade numa cultura guiada por aquele que é o principio de interesse publico
estruturante e orientador de toda a missdo da Agéncia. A sua agdo é parametrizada pela sujeicdo a
deveres e principios de ética de que se destacam os valores definidos no atual Plano Estratégico:

=  Rigor - porque as decisdes da Agéncia tém impacto profundo na vida dos Portugueses;
= Transparéncia - na gestdo porque a Agéncia é responsavel por fundos publicos;

= Integridade -porque é fundamental agir com elevados principios de caracter, honestidade e
respeito.

A estes valores somam-se, ainda os principios: da legalidade; da isengdo e imparcialidade; da igualdade;
e do dever de informacao.
1.2. Responsabilidade social e ambiental

O IGCP encontra-se ativamente empenhado em contribuir positivamente para a sociedade e para a
preservacdao do meio ambiente, através da implementagdo de politicas sociais justas e responsaveis
que reforcam o sentido ético e de cidadania da Agéncia. Todas as atividades desempenhadas pelo IGCP
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no cumprimento da sua missdao estdo alinhadas neste sentido, alicercadas numa politica de
responsabilidade social e ambiental que se reflete na procura da melhoria continua.

No que respeita aos seus colaboradores, o IGCP reconhece a importancia: (i) da formagao e valorizagao
profissional, quer para manter a competéncia técnica quer para evoluir tecnologicamente; (ii) da
flexibilizagdo de horarios que permitam conciliar o plano profissional e familiar, desde que compativel
com as exigéncias da missdo da Agéncia; (iii) da promocédo de seguranca e satde no trabalho.

No que se refere ao impacto na vida da sociedade, esta Agéncia procura diariamente gerir os fundos
publicos, com rigor e transparéncia, construindo um presente mais sélido sem comprometer o futuro
das geragdes mais jovens.

Por sua vez, o IGCP procura acolher as melhores praticas de protecdo e defesa do ambiente,
estimulando uma cultura de empresa atenta as exigéncias inerentes a imperiosa necessidade de
garantir a sustentabilidade ambiental do planeta. Exemplos disso sdo as decisGes tomadas no ambito:
(i) da promogao digital (reducdo do papel) e reciclagem (papel e outros materiais); (ii) de solugdes de
iluminacdo LED e com sensor; (iii) aquisicdo de viatura de substituicdo elétrica.

1.3. Modelo organizacional

Organograma

A organizagdo do IGCP assenta na estrutura aconselhada pela especificidade da sua missdo e num
modelo préximo do adotado pelas instituicdes financeiras, as quais é legalmente equiparada,
nomeadamente para a atividade de tesouraria.

A sua estrutura organizativa compreende quatro Areas, oito Ntcleos Técnicos (que incluem o Gabinete
de Estudos e a Secretaria-Geral), seis Servicos e um Gabinete de Apoio, designados genericamente por
Unidades de Estrutura, apresentadas esquematicamente na figura seguinte.

Figura 1 — Organograma do IGCP

| Consalho de
Fiscal (nico Administragio Conselho Consultive
| Secretarin-Geral
Gabinete de
Apoio
Area de Gestiio de Arsh e Slsbinias .
Nacleo de Emissdes e Tecnologia Nicleo de Fungio
S Biiradse R'I::oo:uo Area de Clientes o TMormiasso & Area de Operacdes Compliance
o) Comunicacio
Nicleo de
Nicieo da Sala de Servico de Divida de Desanvolvimento de Servico | Nicleo de Controlo
Mercados Retalho | sistemas de B Financeiro
| Informagho de Operagbes

| |

|

A | Servigo de Gestho Servi |

Nicleo :T::'ﬁ° de deContasdo - da ou.-::u. ) —Gabinete de Estudos
Tesouro Contabilisticas
Servigo de Gestdo s
das Contas de 1 M:rnm‘:o
Clientes
Negéeio Suporte
Orglo Area UE

Plano de Atividades e Orgamento 2022



IGCP 'EJ

Agéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

Orgdos sociais
S3o 6rgdos Sociais do IGCP, o Conselho de Administragdo, o Conselho Consultivo e o Fiscal Unico.

O Conselho de Administragdo é composto estatutariamente por um presidente e dois vogais. Integram
o Conselho de Administracdo?:

= Dr.2 Cristina Maria Nunes da Veiga Casalinho — presidente
=  Dr. Anténio Abel Sancho Pontes Correia — vogal
=  Dr.2 Maria Rita Gomes Granger — vogal

O Conselho Consultivo é composto pelo presidente do Conselho de Administracdo do IGCP - que
preside, mas sem direito de voto; pelos anteriores presidentes da Agéncia que tenham concluido, pelo
menos, um mandato; por um membro do Conselho de Administracdo do Banco de Portugal a indicar
por este; e por quatro personalidades de reconhecida competéncia em matéria econdmica e financeira,
a designar por despacho do membro do Governo responsavel pela drea das Financas. Os membros do
Conselho Consultivo sdo designados por mandatos de trés anos renovaveis por iguais periodos.

A fiscalizacdo do IGCP cabe a um Fiscal Unico, que deve ser um revisor oficial de contas ou uma
sociedade de revisores oficiais de contas.

1 Nomeado pela Resolu¢do do Conselho de Ministros n.2 24/2019, de 24 de janeiro, publicada no Didrio da Republica, Il série, n.2
23, de 1 de fevereiro de 2019.
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2. Estratégia e atividades

2.1. Enquadramento e contexto estratégico

Os objetivos gerais do IGCP tém sido norteados pelo aumento de eficdcia no cumprimento da sua
missdo, de modo a assegurar:

= A gestdo do financiamento do Estado, procurando garantir-se estabilidade no financiamento
publico e eficiéncia na gestdo da carteira de divida publica, com a preservagao de niveis de
liguidez adequados;

= A minimizagdo do custo da divida numa perspetiva intertemporal, de acordo com as
estratégias de risco definidas pelo Governo;

= Agestdo da tesouraria do Estado, procurando-se preservar e promover o principio da unidade
de tesouraria e o alargamento da sua rede de cobrangas;

= A reducdo dos saldos de tesouraria para niveis de seguranga minimos aceitdveis, em funcdo
de um desiderato de diminuicdo da divida em circulacdo e consequentemente reducdo dos
encargos financeiros do Estado;

= A contribuicdo para o desenvolvimento dos mercados financeiros;

= A gestdo das carteiras de derivados financeiros das empresas publicas reclassificadas e
emissdo de pareceres sobre as operacdes de financiamento de entidades integrantes do setor
publico empresarial, com o objetivo de garantir uma gestao mais eficiente de recursos, reduzir
os custos de intermediacao e limitar a exposicdo a risco de crédito

Considerando as prioridades a atingir no triénio 2019-21, definidas no Plano Estratégico (PE) do IGCP,
foram identificados inicialmente quatro objetivos estratégicos (OE):

OE1. Melhorar a gestdo da carteira de divida e da tesouraria;
OE2. Melhorar a previsdo de fluxos de tesouraria;

OE3. Elevar a experiéncia do Cliente;

OEA4. Valorizar processos e recursos.

Tendo em consideragdo que a vigéncia do PE se encontrava alinhada com o horizonte temporal do
mandato do Conselho de Administracdo do IGCP, entendeu esta Administragao que o atual Plano devia
ser estendido a 2022. Esta extensdo garante a continuidade da atividade do IGCP de acordo com as
prioridades estratégicas definidas, nomeadamente a afetacdo de recursos a evolucdo tecnoldgica de
sistemas informaticos, originando a criacdo de um novo OE - “garantir a sustentabilidade operacional”
- a partir de janeiro de 2022.

A gestdo da carteira da divida publica e da tesouraria do Estado constitui a principal atribui¢cdo do IGCP.
A sua otimizagdo, numa perspetiva intertemporal (de custo e risco), beneficia da ado¢do de uma
carteira de referéncia (benchmark), enquanto instrumento de medicdo e garante de objetividade e
independéncia, favorecendo a avaliacdo das decisdes do IGCP.

Por sua vez, é imperativo reforgar a qualidade e tempestividade da informagdo sobre os fluxos futuros
de entradas e saidas de tesouraria, com vista a obtencdo de estimativas mais precisas das reais
necessidades de financiamento, contribuindo desta forma para a otimizagcdo do cumprimento das
obrigacGes do Estado Portugués e minimizagdo do custo da divida.
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Tendo em conta a relevancia dos servigos prestados aos clientes, o aumento da exigéncia de melhores
servicos, e a rapida evolugdo tecnoldgica, importa desenvolver estratégias que permitam melhorar a
satisfacdo dos clientes, nomeadamente pela via da modernizagdo das aplica¢gdes informaticas de
suporte ao negdcio e alargamento da oferta de servigos/produtos financeiros ajustados aos novos
desafios.

As transformacgdes ocorridas nos ultimos anos levantaram um conjunto de desafios que justificam uma
avaliagdo dos processos internos, potenciando a sua automacao, agiliza¢do, eficiéncia e segurancga. O
aumento da produtividade é uma prioridade para o IGCP, devendo ser atingida através da melhoria
continua de processos, no sentido de garantir uma maior agilizagdo e eficiéncia na alocagdo de meios,
conjugada com uma adequada politica de valorizacdo dos recursos internos.

Por fim, o reconhecimento da necessidade de evolugdo tecnoldgica dos principais sistemas de
informacdo do IGCP e a necessidade de assegurar a sustentabilidade operacional revela-se essencial
para evitar uma disrupc¢do da atividade e dos servigos prestados aos clientes.

2.2. Projetos e atividades de 2021

As necessidades de financiamento do Estado mantiveram-se elevadas em 2021, continuando a refletir
o efeito da implementacdao de medidas de apoio econdmico e social de resposta a crise pandémica. Nao
obstante, a redugdo gradual da incerteza sobre o ritmo da recuperagdo econémica e a permanéncia de
estimulos monetarios significativos permitiram que o IGCP obtivesse o financiamento em condic¢Oes
favoraveis durante todo o ano.

O financiamento em mercado foi maioritariamente obtido através de emissdes de Obriga¢cGes do
Tesouro (OT), tendo sido executados dois sindicatos bancarios e seis leildes em que se obteve um
encaixe de 14,6 mil milhdes de euros - este valor compara com um encaixe de 27,2 mil milhGes de euros
obtido nos trés sindicatos bancarios e nove leildes executados em 2020. Em 2021 procedeu-se também
a execucdo de quatro operacgdes de troca de OT (duas em 2020), com o objetivo de reduzir o risco de
refinanciamento do Estado no curto prazo e de providenciar liquidez ao mercado, e foram efetuadas
duas operacdes publicas de recompra de obrigacdes emitidas em délares.

As vantagens da centraliza¢do de fundos na Tesouraria do Estado mantiveram-se expressivas em 2021,
permitindo que a utilizagdo de depdsitos contribuisse com 8,3 mil milhGes de euros para a satisfacdao
das necessidades de financiamento. Por esta razdo, a posi¢do de tesouraria do Estado no final de 2021
equivalia a 8,8 mil milhdes de euros, o que compara com 17,0 mil milhées de euros no final de 2020.
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Tabela 1 — Necessidades e fontes de financiamento do Estado

(EUR milh&es) 2019 2020 2021
Necessidades brutas de financiamento 19.2 24.5 23.3
Défice orcamental do Estado 3.9 12.2 9.6
Aquisicdo liquida de ativos financeiros do Estado 5.6 4.6 4.3
Amortizagbes de OT (excl. operagdo de troca) 7.7 7.7 9.4
Amortizacdes de empréstimos oficiais 2.0
Fontes de financiamento 19.2 24.5 26.7
Utilizagdo de depdsitos (excl. contas margem) 25 -10.2 8.3
Financiamento obtido no ano 16.7 34.7 18.4
Empréstimos da UE 0.0 3.0 2.8
Emissées de OT e MTN (excl operagéo de troca) 15.7 27.2 14.6
Emissées de OTRV
Emissées liquidas de BT (excl. titulos detidos pelo FRDP) -1.4 -0.5 -4.8
Emissdes liquidas de CA/CTPM 0.8 0.7 0.5
Outros 1.6 4.4 5.3
Saldo total de depdsitos no final do ano 6.8 17.0 8.8
Fonte: IGCP

A monitorizagdo da execugdo dos projetos e dos respetivos key-performance indicators (KPl) e
indicadores de apoio, assegurada através de reunides de avaliacdo trimestrais e de uma ferramenta de
acompanhamento interna, tem sido essencial para avaliar a eficacia e adequagdo das estratégias
implementadas a realidade atual e as necessidades/desafios da organizag3o.

Apesar da alteragdo significativa de contexto a partir de margo de 2020, em resultado da crise
pandémica e da consequente necessidade de reorganizacdo dos métodos de trabalho, em particular
com o recurso ao teletrabalho, o grau de execug¢do dos projetos definidos no ambito do PE tem sido
elevado, conforme ilustrado pelos graficos em baixo apresentados.
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Grafico 1 — Grau de execugdo de projetos em 2020 e 2021 por OE (face a previsao de execugao prevista
para o conjunto dos 2 anos)

Melhorar a gestao da carteira de

- Melhorar a previsao da tesouraria
divida e da tesouraria

88% 75%

# projetos # projetos
3 1
Elevar a experiéncia do Cliente Valorizar processos e recursos

100% 78%
# projetos # projetos

5 19

Fonte: IGCP

Em 2021, foram ainda executados dezanove projetos, ndo enquadrados nos quatro OE definidos nas
primeiras versées do PE, com uma taxa de execu¢do média de 78%. Estes projetos enquadram-se, a

partir de janeiro de 2022, no OE 5 (“garantir a sustentabilidade operacional”) dada a sua vertente
tecnoldgica e de suporte a atividade operacional do IGCP. Os projetos e o seu grau de execucdo

encontram-se listados no anexo 3.

As atividades desenvolvidas no ultimo ano permitiram dar continuidade a implementacdo do PE,
procurando-se dar cumprimento aos objetivos estratégicos ai definidos. Os principais projetos
desenvolvidos e os seus resultados encontram-se resumidos de seguida.

Evolugdo tecnolégica de sistemas informaticos

Em 2021, foi iniciada a evolugdo tecnoldgica, em diferentes vertentes, dos principais sistemas de
informacdo do IGCP. De uma forma geral, estas intervengdes incidiram ao nivel das bases de dados, das
ferramentas de desenvolvimento propriamente ditas (quer ao nivel do batch, quer do on line) e, em
alguns casos, dos sistemas operativos.

A evolugdo tecnoldgica dos 3 sistemas de compensagdo do IGCP — o sistema de compensagdao SEPA
(SEPT), o sistema transferéncias ndo SEPA (TNS) e o sistema de compensag¢do multibanco (SCTM) —e a
respetiva entrada em produgdo ocorreram em 2021. As 3 intervengles incidiram sobre o sistema
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operativo, a linguagem de programacao e a base de dados. Foi ainda concluida a evolugao tecnoldgica
do Aforronet, no que se refere ao sistema operativo e a linguagem de programacao.

Adicionalmente, foi iniciada em 2021 a evolugdo tecnoldgica:

e Das componentes batch e mapas do Sistema de Produtos de Aforro (SPA), assim como da base de
dados do SPA e do Aforronet;

e Das componentes de expurgo, do sistema operativo e da base de dados no Sistema de Gestdo de
contas do Tesouro (SGTcc);

e Dacomponente do on line e de todos os processos batch do Sistema de Cobrangas do Estado (SCE).

Desmaterializagdo documental (paperless)

A implementagdo de um sistema informatico de gestdo documental no IGCP é essencial para otimizar
processos e melhorar a eficiéncia interna, de forma a permitir que sejam introduzidas novas
abordagens de produgdo, de organizacdo e de recuperagao da informacdo, traduzindo-se por fim na
desmaterializacdo de processos (paperless) através da digitalizacdo e/ou producdo de documentos
nado-digitais.

A desmaterializacdo requer:
=  Aexisténcia de sistema documental centralizado dos contetddos/informacdo;

= O desenho de um workflow que permita uma otimizacao dos circuitos documentais, com o
objetivo de agilizar e controlar todo o processo de gestdao da informacao;

= Que adocumentagdo seja suportada por uma assinatura digital, que mostra o valor fidedigno
do documento, ficando assim defendidos os principios de rastreabilidade, integridade,
seguranca e sustentabilidade dos documentos da organiza¢do, salvaguardando a sua
autenticidade, legibilidade e fidedignidade.

Durante o ano de 2021 foi efetuado o levantamento das necessidades de financeiras necessarias a
execucdo do projeto, tendo este sido integrado no Plano Setorial do Ministério da Finangas. Neste
sentido, o Comité Técnico do Conselho para as Tecnologias de Informag¢do e Comunica¢do na
Administracdo Publica (CTIC)/AMA entendeu que o projeto de paperless é elegivel para registo no Plano
Setorial TIC face ao seu enquadramento nas linhas estratégicas para a Transformagdo Digital da
Administracdo Publica.

Uma vez considerado elegivel para o Plano Setorial TIC, o projeto foi posteriormente aprovado pela
Tutela. O inicio da concretizacdo do projeto de desmaterializacdo documental no IGCP encontra-se
dependente da publicagdo do aviso de abertura das candidaturas para obtengdo de financiamento
comunitdrio.

Atualizag¢do da base contratual subjacente a contratac¢do de instrumentos financeiros derivados

As transagGes de instrumentos financeiros derivados da Republica Portuguesa tém tido como suporte
contratual, ao longo dos ultimos anos, o0 1992 ISDA Master Agreement (ISDA MA) e o 1995 ISDA Credit
Support Annex (Transfer — English Law) (CSA), para efeitos de prestagao de colateral. Estes documentos,
publicados pela International Swaps and Derivatives Association (ISDA), foram adotados pelos
operadores de mercado e sdo standard para este tipo de operagdes Over-The-Counter (OTC), sendo
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considerados como a documentacdo que maior seguranca juridica/operacional confere as
contrapartes.

No entanto, face aos desenvolvimentos, sobretudo legais e regulatérios de anos recentes, considerou-
se oportuno proceder a revisdao da documentacdo ISDA utilizada pela Republica Portuguesa, tornando-
a mais aproximada e conforme a realidade atual. Neste sentido, o IGCP definiu em 2020 um standard
contratual, baseado na versdao do ISDA MA de 2002, que serviu de base ao inicio de negocia¢des com
as contrapartes de derivados financeiros em 2021.

Paralelamente, estdo também a ser negociadas alteracGes ao CSA, com o objetivo de permitir que a
Republica Portuguesa passe a entregar, por defeito, cash como colateral (em detrimento de titulos de
divida publica, como tem vindo a ser efetuado). Esta alteracdo permitira alcancar uma redug¢do nos
custos das transagdes sobre instrumentos financeiros derivados executadas pela Republica,
contribuindo para melhorar a eficiéncia na gestao da divida publica.

Embora se antecipasse que a conclusdo das negociagGes pudesse ter ocorrido, com todas as
contrapartes identificadas (11), até ao final de 2021, apenas foi possivel encerrar esse processo com
uma durante este ano. As negocia¢des tém sido atrasadas face ao elevado numero de alteragGes
solicitado pelas contrapartes e a necessidade de garantir uma uniformizagdo contratual, na medida em
que se procura minimizar o risco operacional para o IGCP. Espera-se que as negocia¢cdes sejam
concluidas em 2022, continuando o esforgo iniciado em 2021.

Implementagao do standard de comunicagao 1SO 20022

A Swift determinou para toda a comunidade bancdria a adogdo do standard ISO 20022 para as
mensagens financeiras, com entrada em producdao em novembro de 2022 e término a novembro de
2025. Durante estes 3 anos o novo standard coexistira com o standard atualmente utilizado, devendo
as instituices financeiras preparar-se para enviar e receber mensagens nos dois formatos.

No ano de 2021 foram realizadas as seguintes etapas:

= Definicdo da abordagem e analise dos impactos nos sistemas internos — o que incluiu o foco
na integracdo do sistema Wallstreet Suite (WSS) com o Swift, pela obrigatoriedade das
mensagens enviadas pelo WSS para o sistema Target e para os correspondentes CBPR (cross
border payments and reports) terem de evoluir para os novos standards I1SO 20022;

= Escolha da solucdo, com determinacdo das especificacbes e respetivo desenvolvimento -
iniciaram-se as negocia¢des com a ION, fornecedor do médulo Delivery & Confirmation, que
garante todas as especificagdes técnicas e de negdcio ao cumprimento das exigéncias para
esta evolucdo;

Este projeto, como definido desde o seu arranque, vai ser continuado no ano de 2022.

Evolugdo para os novos servigos Real-Time Gross Settlement (RTGS)

Este projeto, de cariz plurianual e data de conclusdo em dezembro de 2022, decorreu em 2021 de
acordo com o planeado. Foi efetuada a andlise dos impactos técnicos e de negdcio, a definicdo das
especificagGes funcionais e foram iniciados os desenvolvimentos do software. Destas etapas destacam-
se:

e A contratagdo do servigo apresentado pela SIBS, que permite a disponibilizagdo de um servigco
integrado do Target, Target2 Securities e ECMS (plataforma para a gestdo do colateral), adaptado
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as necessidades de tesouraria (possibilitando uma integragdo automatica com as aplicagdes de
back-office);

e Aentrega da documentagdo por parte do IGCP, que permite a participagdo na fase de testes para
posterior certificagao;

e Estabelecimento da ligacdo a nova plataforma Eurosystem Single Market Infrastructure Gateway
(ESMIG).

A par destas tarefas, foi criado um aplicativo que permita acompanhar a evolugdo deste projeto,
nomeadamente ao nivel da avaliagdo dos requisitos aplicacionais, da escolha da base de dados e
respetiva linguagem de programacao, da definicdo da estrutura da informacdo e ferramentas de
desenvolvimento aplicacional, do desenho do modelo de dados, do desenvolvimento e teste interno
dos processos responsaveis pela formatacdo das mensagens XML a enviar para o exterior e do
tratamento das mensagens XML recebidas do exterior.

Entrada em producdao de uma plataforma de verificagdo do estado Pessoa Exposta Politicamente
(PEP) dos clientes de retalho.

No planeamento de 2021, a implementa¢do de um sistema de filtragem dos Clientes de retalho que
permitisse identificar as “Pessoas Politicamente Expostas” (PEP) foi considerada como prioritaria, pois
este era o elemento mais relevante ainda em falta no IGCP face as exigéncias da Lei em matéria de
prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo.

A instalagdo e parametrizagdo da ferramenta informatica (Datanyx), adquirida pelo IGCP no final de
2020, foram concluidas em margo de 2021.0 Datanyx confronta os nomes dos Clientes de retalho com
os nomes que constam das listas de PEP, gerando um alerta de coincidéncia que vai permitir ao analista
verificar se esta perante um Cliente PEP.

A entrada em producgdo desta aplicagdo permitiu, através de uma rotina diaria, classificar todos os
novos Clientes em “PEP” ou “nao PEP”. A partir de setembro foi possivel iniciar a analise dos Clientes
que criaram conta-aforro com data anterior a da entrada em produgdao do Datanyx, identificando-se
PEP: primeiramente, os mais recentes, avancando-se sucessivamente para os mais antigos.

A tabela seguinte apresenta o nimero de Clientes que foram filtrados pelo Datanyx, os alertas de
coincidéncia PEP gerados, e os PEP que, efetivamente, foram confirmados (32 Clientes):

Tabela 2 - Clientes filtrados e alertas gerados pelo Datanyx

Clientes Alertas PEP
Filtrados | (Coincidéncias) (3)5 (3)/(1)
(1) (2)
Mar. - Ago. 16 988 1082 6 0,04%
Set. -Dez. | 34679 1188 26 0,07%
Total 51667 2270 32 0,06%
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2.3. Atividades para 2022

O foco estratégico do IGCP em 2022 continuara a incidir sobre a atualizagdo tecnolégica dos seus
principais sistemas de informacao, orientando-se a atividade para redugdo do risco de obsolescéncia e
garantia da continuidade da presta¢do dos servicos necessarios para assegurar as fungdes criticas.
Manter-se-a a atengdo estratégica a promocgao da eficiéncia interna, tendo-se como objetivo ultimo a
melhoria do servigo prestado aos clientes e o aumento da satisfagdo das partes interessadas.

Para 2022 destacam-se os seguintes projetos:

e Evolugdo tecnolégica do SPA, SGT e SCE

e Levantamento e avaliagdo das necessidades do Backoffice do Internet Banking+ (I1B+)
e Desmaterializacdo documental (paperless)

e Alteracdo das mensagens Swift para o tipo 15020022

e Evolugdo para os novos servigos Real-Time Gross Settlement (RTGS)

e Reavaliagdo do modelo de definigdo da carteira de referéncia

Atualizagdo tecnoldgica do SPA, SGT e SCE

Em 2022, dando continuidade as atividades relacionadas com o upgrade tecnoldgico, estd planeada a
evolugdo:

e Das componentes batch e mapas do Sistema de Produtos de Aforro (SPA), assim como a base de
dados do SPA e do Aforronet;

e Das componentes de expurgo, do sistema operativo e da base de dados no Sistema de Gestdo de
contas do Tesouro (SGTcc);

e Das componentes on line, processos batch, relatdrios e de base de dados do Sistema de Cobrangas
do Estado (SCE),

Ainda no ambito da evolugdo tecnoldgica, em 2022 vao ser iniciadas, com data de conclusdo prevista
para 2023, as atividades relacionadas com as componentes do on line do SPA, e do batch do SGTcc.

Levantamento e avaliagdo das necessidades do Backoffice do Internet Banking+ (1B+)

Uma vez estabilizada a primeira fase de utilizagdo do sistema de IB+, o IGCP encontra-se preparado
para identificar as principais necessidades ao nivel operacional do respetivo sistema de backoffice.

Assim, em 2022, sera efetuada uma avaliagdo dos principais constrangimentos sentidos neste periodo
de utilizacdo do novo sistema, de forma a se definir os requisitos de uma nova versao do sistema de
backoffice munido de todas as ferramentas que viabilizem um acompanhamento dos clientes, o mais
completo e auténomo possivel, por parte dos gestores de conta do IGCP, numa visdao semelhante a que
os clientes tém atualmente com o novo sistema de /IB+.
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Desmaterializagdo documental (paperless)

Este projeto transita de 2021, tendo sido considerado elegivel para registo no Plano Setorial TIC face
ao seu enquadramento nas linhas estratégicas para a Transformagdo Digital da Administragdo pelo
Comité Técnico do Conselho para as Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo na Administracao
Publica (CTIC/AMA), aprovado pela Tutela. O IGCP encontra-se a aguardar pela abertura do aviso que
permita candidaturas a um programa comunitdrio, pelo que se projeta que a sua execugao estender-
se-3 até 2023.

A implementacdo de um sistema informatico de gestdo documental no IGCP, cujo investimento total
rondard 166 mil euros, revela-se essencial para otimizar processos/fluxo e aumentar a eficiéncia
interna. Com efeito, perspetiva-se que a utilizacdo da aplicacdo informatica permita reduzir
anualmente, de forma direta, custos operacionais, nomeadamente em cerca de 400 resmas de papel,
120 mil impressdes e 4 mil euros em gastos com tinteiros, tendo por base o ano 2019.

O processo de digitalizagdo permitird reforgcar e ampliar politicas ja implementadas, com claros
beneficios econdmicos e ambientais. Adicionalmente, a desmaterializagdo documental devera produzir
beneficios sociais, nomeadamente ao nivel dos servicos prestados aos clientes particulares,
institucionais e outros stakeholders, que exigem do IGCP um servico cada vez mais agil. Em particular,
perspetiva-se uma reducdo significativa nos tempos de resposta aos Clientes particulares de produtos
de aforro.

O trabalho projetado para 2022 incidira sobre o processo de candidatura, a conclusdo do caderno de
encargos, o lancamento do procedimento no ambito da contratagdo publica, adjudicacdo e desenho
dos circuitos.

Implementagdo do standard de comunicagao ISO 20022 (Swift)

A adocdo do novo standard de comunica¢do ISO 20022 para as mensagens financeiras para toda a
comunidade bancaria, ocorrerd até novembro de 2022, em simultdaneo com a implementagdo dos
novos servicos Target — Target Consolidation.

Encontra-se em curso a definigdo das especificagGes e respetivo desenvolvimento:

e Com o fornecedor ION - para beneficiar das vantagens desta evolucdo, é necessario garantir a
integracdo do sistema WSS com novos formatos ISO 20022. O ambito deste projeto inclui a

aquisicdao do médulo Delivery & Confirmation, formacgdo, configuragdao e desenvolvimento e testes;

e Com a SIBS (Target Consolidation) — abordagem personalizada com cada institui¢do, que inclui a
identificacdo das especificagdes, o desenvolvimento da solugdo escolhida, testes internos e

integrados com a comunidade bancdria e a entrada em produgao.

Evolugdo para os novos servigos Real-Time Gross Settlement (RTGS)

A evolugdo dos servicos RTGS, com entrada em producdo em novembro de 2022, permitird a
harmonizagdo e consolidagdo em termos técnicos e funcionais da Single Shared Platform (SSP) do
Target2 com a plataforma do Target2-Securities (T2S) e com a evolugdo dos servicos de liquidagdo em
tempo real. A consolidagdo do Target tem impactos a diversos niveis, nomeadamente na gestdo da
tesouraria e na liquida¢do de pagamentos.
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As principais alteragbes que o RTGS vai produzir também tém ligagdo com a implementagdo do
standard de comunicacgao 1SO 20022.

De acordo com as etapas do projeto, em 2022 serdo cumpridas as seguintes atividades:

= Continuagdo do desenvolvimento do software - implementacdo da nova AT (Aplicacdo de
Tesouraria), adaptagdes técnicas e funcionais internas e integracdo com os aplicativos internos 1B+,
SGTcc, SGT Contabilidade e WSS;

=  Execucdo de testes nas aplicagdes internas, testes de conetividade (incluindo em ambiente de

producdo), testes de utilizador, incluindo testes de certificagdo e testes de comunidade;

=  Realizagdo das atividades de pré-migracdo antes da entrada em producao.

Reavalia¢do do modelo de definigdo da carteira de referéncia

O IGCP tem implementada uma Carteira de Referéncia, construida através a execu¢do de uma
estratégia de emissdes de OT, que constitui uma orientacdo para a gestao ativa da divida publica e que
tem como principal objetivo a minimizagdo do custo da divida, ajustado pelo risco, numa perspetiva de
longo prazo.

A estratégia de emissOes desta carteira foi reavaliada, no final de 2020, através de um processo de
avaliacdo de varias estratégias ah-hoc e dos seus impactos sobre o perfil de risco de refinanciamento
da Republica e sobre o custo da divida publica a médio e longo prazo, considerando-se restrigGes
impostas pela conjuntura de mercado e pela prépria dindmica de evolu¢do do stock da divida publica.
A elevada incerteza que prevalecia sobre as perspetivas econdmicas e orgamentais, indissociaveis da
evolucdo da crise pandémica, impossibilitou a revisdo do modelo inicial nos moldes tradicionais,
assentes em simulagOes de varidveis econdmicas e financeiras convergentes para um equilibrio de
steady-state.

Da avaliagdo efetuada, identificou-se que a estratégia de financiamento que melhor se adaptava ao
perfil de risco e custo da divida publica consistia em emissdes de OT com uma maturidade média de
cerca de 15,5 anos, o que foi considerado adequado face ao ambiente de taxas de juro reduzidas e
elevada procura de mercado por titulos com duracgdo elevada.

Para 2022 antecipa-se uma reducdo gradual da incerteza sobre a atividade econdmica, que podera
contribuir para uma maior previsibilidade das necessidades de financiamento do Estado e da evolugao
do stock da divida publica. Adicionalmente, a aceleragdo da taxa de inflagdo e o inicio do processo de
reducdo dos estimulos monetdrios pelos bancos centrais a nivel mundial poderdo estar associados a
uma inversdo de taxas de juro e a uma maior procura por ativos com menor duragado.

Neste contexto, considera-se relevante que seja reavaliada a estratégia de emissGes da Carteira de
Referéncia e que seja reequacionada a possibilidade de a utilizacdo de um modelo de equilibrio de
steady-state na definicdo dessa estratégia.
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As demonstragdes financeiras evidenciam os dados de 2020 a 2024. Os dados de 2020 e 2021 sdo
efetivos e a informacdo referente ao periodo entre 2022 a 2024 é previsional.

Tabela 3 - Balango

2020

(valores: euros)

ATIVO

Ativo ndo Corrente

Ativos fixos tangiveis

Propriedades de investimento

Ativos intangiveis

Ativos biolégicos

Participagdes financeiras

Deved poremprést bonificados e sub reembols

Acionistas/sécios/associados

Diferimentos

Outros activos financeiros

Ativos por impostos diferidos

(executado)

466 048

1342 413

(previsto PAO 2021)

126 820

783 740

(executado)

387 895

1406 736

324391

1838328

234013

2 047 420

116 759

2034012

1808 461

910 560

1794 631

2162 720,

2281433

2150772

Ativo corrente
Inventarios
Ativos bioldgicos

Deved portransferéncias e sub ndo reembolsaveis
Deved por empréstimos bonif e sub reembolsaveis

Clientes, contribuintes e utentes

Estado e outros entes publicos
Acionistas/s6cios/associados

Outras contas a receber

Diferimentos

Ativos financeiros detidos para negociagdo
Outros ativos financeiros

Ativos ndo correntes detidos para venda
Caixa e depdsitos

88 959

578 730
340 008

29 692 408

10552571

37619 852

71225

655 021
409 089

29616 353

1000 180

11502 218

33 743 267

5599 264

40 355 022

10 083 318

54 082 556

30 700 106

48 172 423

31751868

45 245 485

45 954 286

64 165 874/

Total do ativo

32 508 566

49 082 983

33 546 499

47 408 205

48 235 719

66 316 645

PATRIMONIO LIQUIDO
Patrimonio/Capital
Agdes (quotas) proprias
Outros instrumentos de capital préprio
Prémios de emissdo
Reservas
Resultados transitados
Ajustamentos em activos financeiros
Excedentes de revalorizagdo
Outras variagdes no patriménio liquido
Resultado liquido do periodo
Dividendos antecipados
Interesses que ndo controlam

50 000

81948
27 471 539
1269

2 241 305

50 000

81948
29712843
1269

15984 474

50 000

81948
29918786
1269

327558

50 000

81948
30 246 344
1269

17 028 645

50 000

81948
30573 902
1269

17 528 601

50 000

81948
48 102 503
1269

18 080 925

Total do patriménio Liquido

29 846 060!

45 830 533

30379 560

47 408 205

48 235 719

66 316 644/

PASSIVO

Passivo ndo corrente

Provisdes

Financiamentos obtidos

Fornecedores de investimentos

Responsabilidades por beneficios pés-emprego

Diferimentos

Passivos por impostos diferidos

Outras contas a paEr

Passivo corrente
Cred por transfe sub ndo reemb concedidos
Fornecedores
Adiantamentos de clientes, contribuintes e ute
Estado e outros entes publicos
Acionistas/sécios/associados
Financiamentos obtidos
Fornecedores de investimentos
Outras contas a pagar
Diferimentos
Passivos financeiros detidos para negociagdo
Outros passivos financeiros

tes

164 993

2497 513

3252 449

74183

3092 756

2 662 506

3252 449

3166 939

0

0

0

Total do passivo

2 662 506

3252 449

3 166 939

0

0

0

Total do patriménio liquido e do passivo

32 508 566

49 082 982

33 546 499

47 408 205

48 235 719

66 316 645
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Tabela 4 — Demonstragdo de resultados por naturezas

(valores: euros)

(EUR) 2020 2021 2024
(executado) (previsto PAO 2021) (execul ) (pre
Rendimentos e Gastos
Impostos, contribuigdes e taxas
Vendas
PrestagBes de servigos e concessdes 16 954 878 27 182 800 16 830 652 28 179 000 29 070 000 29 920 000
Transferéncias e subsidios Correntes obtidos 23919 083 26 791 500 26309 935 33000 000 33000 000 33 000 000

Variagdes nos inventario da produgdo
Trabalhos para a prépria entidade

Custo das mercadorias vendidas e consumidas
Fornecimentos e servigos externos -33 556 234 -32 366 317 -37 531707 -38 463 942 -38 486 262 -38 508 693
Gastos com pessoal -4798 393 -5 003 315 -4 898 463 -5 054 502 -5173 851 -5199 721
Transferéncias e subsidios concedidos

PrestagOes sociais

Impariedade de inventarios (perdas e reversdes)
Impariedade de dividas a receber (perdas e reversdes)
Provisdes (aumentos e redugdes)

Impariedade de investimentos ndo deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)
Aumentos/redugdes de justo valor

Outros rendimentos e ganhos 14 736
Outros gastos e perdas -1081

antes de iagBes e gastos de fil i 2532989 16 604 668| 710 417 17 660 556 18 409 887 19 211 586
Gastos de depreciagdo e amortizagdo -291 684 -620 194 -382 536 -631911 -881 286 -1130661

Impariedade de investimentos deprecidveis/amortizaveis (perdas/reversdes)

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 2241 305 15 984 474 327 880 17 028 645 17 528 601 18 080 925

Juros e rendimentos similares obtidos
juros e gastos similares suportados

Resultado antes de impostos| 2241305 15984 474 327 880 17 028 645 17 528 601 18 080 925
Imposto sobre o rendimento
Resultado liquido do periodo| 2241305 15984 474 327 880 17 028 645 17 528 601 18 080 925
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Tabela 5 - Fluxos de caixa por naturezas

(Valores: euros)
2020

(executado) (previsto PAO 2021) (executado)

Eluxos de caixa das
Recebimentos de clientes 8,567,573 10,780,509
Recebimentos de contribuintes
Recebimentos de utentes

Pagamentos a fornecedores -34,310,054 -32,366,317 38,627,739 -38,463,942 -38,486,262 -38,508,693
Pagamentos ao pessoal -2,316,422 5,003,315 -2,470,884| -5,054,502 -5,173,851 -5,199,721
Caixa gerada pelas operagdes -28,058,902 -37,369,632 -30,318,113 -43,518,444 -43,660,113 -43,708,414
Outros recebimentos/pagamentos 30,867,415 46,297,076 31,403,572 47,645,178 51,271,868, 58,435,947
Fluxos de caixa das actividades operacionais (a) 2,808,513 8,927,444 1,085,459 4,126,734, 7,611,755 14,727,534

Fluxos de caixa das activi de il

Pagamentos respeitantes a:

Activos fixos tangiveis -146,733 -110,000 -68,476 0 0 -110,000
Activos intangiveis -1,064,075 -890,000 -92,858| 0 0| -890,000

Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros activos

Recebimentos provenientes de:
Activos fixos tangiveis
Activos intangiveis
Propriedades de investimento
Investimentos financeiros
Outros activos
Subsidios ao investimento
Transferéncias de capital
Juros e rendimentos similares
Dividendos

Fluxos de caixa das actividades de investimento (b) -1,210,808 -1,000,000 -161,334 0| 0| -1,000,000

idades de fi

Recebimentos provenientes de:

Fluxos de caixa das

Financiamentos obtidos

Realizag¢des de capital e de outros instrumentos de capital
Cobertura de prejuizos

Doagdes

Outras operagdes de financiamento

Pagamentos respeitantes a:
Financiamentos obtidos
Juros e gastos similares
Dividendos
Redugbes de capital e de outros instrumentos de capital
Outras operagdes de financiamento

Fluxos de caixa das actividades de financiamento (c)

Variagdo de caixa e seus equivalentes (a + b +¢c) 1,597,705 7,927,445 924,125 4,126,734, 7,611,755 13,727,534
Efeito das diferencas de cdmbio

Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 28,094,703 29,692,408 29,692,408 30,616,533 34,743,267 42,355,022
Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 29,692,408 37,619,852 30,616,533 34,743,267 42,355,022 56,082,557

CONCILIACAO ENTRE CAIXA E SEUS EQUIVALENTES E SALDO DE GERENCIA
Caixa e seus equivalentes no inicio do periodo 28,094,703 29,692,408 29,692,408 30,616,533 34,743,267 42,355,022
- Equivalentes a caixa no inicio do periodo
- Variagdes cambiais de caixa no inicio do periodo

=Saldo da geréncia anterior 28,094,703 29,692,408 29,692,408 30,616,533 34,743,267 42,355,022
De execugdo orgamental 28,066,510 29,616,374 29,616,374 30,613,575
De operagdes de tesouraria 28,193 76,034 76,034 2,957

Caixa e seus equivalentes no fim do periodo 29,692,408 37,619,852 30,616,533 34,743,267 42,355,022 56,082,557

- Equivalentes a caixa no fim do periodo
- Variagbes cambiais de caixa no fim do periodo

=Saldo para a geréncia seguinte 29,692,408 37,619,852 30,616,533 34,743,267 42,355,022 56,082,557
De execugdo orgamental 29,616,374 30,613,575
De operagdes de tesouraria 76,034 2,957

Tabela 6- Prazo médio de pagamentos ")

2021 2022
(real) (previsao)
1 Trimestre 77 29 29
2 Trimestre 8 11 11
3 Trimestre 6 4
4 Trimestre 0 0 0

*inclui faturas de Documentos Unicos de Cobranca.
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As demonstracdes refletem a realidade atual. Ndo existem dividas a fornecedores, estando a totalidade
das faturas pagas até a data do seu vencimento. Os resultados liquidos transitam para o exercicio
seguinte como resultados transitados.

As contas de 2021 encontram-se a aguardar a certificacdo do Fiscal Unico e serdo submetidas ao
Tribunal de Contas via Prestacgdo Eletrdnica de Contas. Os seus valores serdo incluidos na Conta Geral
do Estado de 2021. O resultado dessas contas sera incluido no Relatério e Contas desse ano e remetido
a Direccdo-Geral do Tesouro e Finangas. Para a prestacdo de contas é utilizado o Sistema de
Normalizacdo Contabilistica para as Administrages Publicas.

3.2. Gastos operacionais

A atividade do IGCP ndo pode ser explicada através do volume de negdcios, pelo que se considera que
o ano de referéncia é 2021. Adicionalmente, apresentam-se variagdes relativamente aos anos de 2019,
em virtude de algumas rubricas apresentarem valores mais consistentes com a atividade pré-
pandémica.

Embora se antecipe que o ano 2022 ainda seja marcado pela pandemia, prevé-se um aumento das
despesas com as ajudas de custo, deslocagGes e estadias face a 2021, ainda que se mantenham em
niveis inferiores aos de 2019. Adicionalmente, prevé-se que as despesas relativas aos estudos, projetos
e pareceres sejam ligeiramente superiores a 2021.

Tabela 7 — Evolugdo de custos com pessoal e FSE

2022 2021 2020 2019 Variagdo 2022/2021 Variagdo 2022/2019
(previsdo) (real) (real) (real) valor m %

Gastos com o pessoal s/ Indeminiza¢Bes
Custos com Pessoal 5,054,502| 4,898,463| 4,798,393| 4,798,104 156,039 3.19% 256,398 5.34%
Ajudas de Custo 6,500 205 1,207 11,709 6,295/  3070.73% -5,209 -44.49%
CMVMC
FSE

Deslocaces/Estadas 7,500 3,073 7,506 54,726 4,427 144.06% -47,226 -86.30%
Despesas com Comunicag¢des 67,062 67,407 59,705 55,441 -345 -0.51% 11,621 20.96%
Estudos Pareceres e Projetos Consul. 6,333 5,233 55 3,594 1,100 21.02% 2,739 76.21%
Restantes FSE 4,376,548 | 4,237,074 | 3,959,189 | 4,325,480 139,474 3.29% 51,068 1.18%
Total 9,511,945 | 9,211,250 | 8,824,849 | 9,237,345 300,695 3.26% 274,600 2.97%
N2 de trabalhadores 95 93 92 94 2 2.15% 1 1.06%

Frota automadvel

Em 2021, os gastos com a manutencdo/reparacdo da frota automdvel mantiveram-se ao nivel de 2020
pelo facto de as viaturas terem sido menos utilizadas. Em 2022, prevé-se que essas despesas aumentem
face a diminuicao do teletrabalho.

Em 2022, mantém-se a pretensao de substituir trés dos veiculos afetos ao Conselho de Administragao
por trés novas viaturas. Para o efeito, contribui o facto de:

=  Terminar o contrato de Aluguer Operacional de Veiculos (AOV) de uma das viaturas, ainda em
2022 apds terem sido efetuadas as renegociacbes maximas do numero de prestagdes
(atualmente 162);
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= As restantes duas viaturas afetas ao Conselho terem sido adquiridas em 2001 e a sua
substituicao ter sido autorizada no PAO de 2017.

Consideram-se gastos com a frota automodvel as despesas afetas a conservagdo e reparagdo das
viaturas, o pagamento dos contratos de aluguer operacional de viaturas, os custos com combustiveis e
vias verdes.

Tabela 8 — Frota automovel

(valores em euros)

Variagdo 2022/2021 Variagdo 2022/2019

Gestdo da Frota Automoével 2022 (previsdo)*** 2021 (real)*** 2020 (real)*** 2019 (real)***

Gastos com a Frota Automovel
Contratos de AOV
Seguros

16,582
513
10000
126
6000

Manutengdo/Reparagdo
Inspecgdes
Combustivel/Portagens
Iuc

N2 de veiculos *

*inclui: 3 contratos de AOV +4 propriedade do IGCP

** pretendia-se trocar um dos veiculos a gasolina por um eléctrico

***inclui 3 contratos de AOV (incluindo 1 de uma viatura electrica) +4 propriedade do IGCP

Plano de investimento

O projeto IB+ ficou concluido em 2021 embora as comparticipagdes de fundos comunitarios através do
Compete2020 ainda ndo estejam finalizadas. Em 2021, foi recebido financiamento comunitario no
montante de 9.056,30 euros, prevendo-se em 2022 o recebimento de verbas no montante de 28.164,03
euros.

Tabela 9 - Investimento

(valores em euros)

2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (previsdo) 2023 (previsdo) 2024 (previsao)

Orgamento de funcionamento
Investimentos

Edificios

Hardware 126 528 131601 43021 105 000 105 000 105 000

Software 185 357 642322 85232 890 000 890 000 890 000

Equipamento Administrativo 172 1504 25455 5 000 5 000 5 000
Total funci 312 058 775 427 153 708 1000 000 1000 000 1000 000

Orgamento de investimento

Comparticipagdo nacional

Recursos Humanos 35482

Estudos Projetos e Pareceres 133 089 24362
Publicidade

Hardware 64 025

Software 148 447 20391

Comparticipagdo comunitaria

Recursos Humanos 25981 89092

Estudos Projetos e Pareceres 11 070 156 517 9 056 28 164

Publicidade 320 31045

Hardware 84 699 29 359

Software 1244 96 730
Total investimento 504 357 447 496 9 056 28 164 0 0
Total 816 415 1222924 162 764 1028 164 1000 000 1000 000
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Tabela 10 - Projeto IB+, por tipo de despesa

(valores emeuros)

(EUR) 2019 (real) 2020 (real) 2021 (real) 2022 (previsdo)
Comparticipag¢do nacional
Recursos Humanos 35482
Estudos Projetos e Pareceres 133 089 24 362
Publicidade
Hardware 64 025
Software 148 447 20391
Comparticipag¢do comunitdria
Recursos Humanos 25981 89092
Estudos Projetos e Pareceres 11070 156 517 9 056 28 164
Publicidade 320 31045
Hardware 84 699 29 359
Software 1244 96 730
Total 504 357 447 496 9 056 28 164

Tabela 11 - Execugao do projeto IB+

(valores emeuros)

(EUR) Financiamento da U.E. Receitas Proprias
Aprovado Inicialmente 563 277 425 796
2019 123314 381043
2020 402 743 44 753
2021 9 056 0
2022 (previsdo) 28 164
Financiamento Previsto 563 277 425 796
Financiamento Recebido 960 909

Os projetos de alteragdo das mensagens Swift para o tipo 1SO20022 e de evolucdo para o novo RTGS
terdo um custo de 321 mil euros no corrente ano. A partir de 2023, sera devida um fee anual de 45.000
euros, estimando-se que a pro rata fee de 2022 seja de 32.178,08 euros.

Os custos associados a atualizagdo tecnoldgica do SPA, SGT e SCE deverao situar-se em 215.464 euros
em cada ano (2022 e 2023).

A manutencdo do sistema de filtragem dos Clientes de retalho, que permite identificar as Pessoas
Politicamente Expostas e as Sancionadas, terd um custo associado de 55.000 euros ao ano.

Aguarda-se ainda por abertura de financiamento comunitdrio para o langamento do projeto de
desmaterializacdo documental (paperless).

Refira-se que nao se prevé qualquer aumento de capital, indemnizagGes compensatdrias ou subsidios
a outras operagdes.

Dada a natureza dos investimentos efetuados pelo IGCP, ndo se justifica o calculo do Valor Atual Liquido
(VAL) e do Taxa Interna de Rentabilidade (TIR) para os mesmos.
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Or¢amento de exploragio?

O artigo 25.2 dos estatutos do IGCP determina que o orcamento anual da Agéncia depende de
aprovacdo prévia do membro do Governo responsavel pela drea das finangas e que o relatdrio de
atividades e as contas anuais, acompanhados do parecer do Fiscal Unico, devem ser submetidos, até
31 de margo do ano seguinte aquele a que respeitem, a aprovagdao do membro do Governo responsavel
pela drea das financgas e ao julgamento do Tribunal de Contas.

Declara-se que, em termos orgamentais, o orgamento do IGCP se encontra equilibrado para os anos de
2020-2024, apresentando-se nos quadros seguintes informacdo referente aos mapas orcamentais.

Tabela 12 — Receitas e despesas nos mapas or¢gamentais

w0 | 20202 | 2023202 |

Receita, por classificagdo econdmica
06.03.01 - Transferéncias correntes - Ministério das Finangas 26 500 000 26 791 500 33 000 000 33 000 000 33 000 000
07.02.99 - Vendas de Bens e Servicos 25058356 | 27182800 | 28179000 29070000 | 29920 000

Total da Receita 51558356 | 53974300 | 61179000 62070000 | 62920 000

Despesa, por classificagdo econémica

01 - Despesas com Pessoal 4765 233 4853 804 5720123 5748 724 5777 467
02 - Aquisicdo de Bens e Servigos (receita prépria) 7943 751 9420 749 2 063 942 2074 262 2 084 633
02 - Aquisicdo de Bens e Servigos (receitas gerais) 23 919 083 26 309 935 33 000 000 33 000 000 33 000 000
06 - Outras Despesas Correntes 2745 238 3028 790 2 400 000 2412 000 2 424 060
07 - Aquisicdo de Bens de Capital 775 427 153 708 1000 000 1000 000 1000 000

Total da Despesa 40 148 732 43 766 986 44 184 065 44 234 985 44 286 160

Em 2021, para além do descativo concedido de 3,5 milhdes de euros afeto ao Agrupamento 02 —
Aquisicdo de bens e servigos, foi ainda solicitado a abertura de créditos especiais no montante de 9,2
milhGes de euros para fazer face a necessidades orcamentais na classificacdo econdmica 020224 —
Encargos de cobranca de receita e 650 mil euros na classificagdo econémica 060203 — Outras Despesas
Correntes, classificacdo que assume os custos com a atividade bancaria do IGCP. A despesa assumida
por esta ultima é repassada aos clientes e contabilizada como receita prépria do IGCP.

No que respeita a receitas, o IGCP tem um orcamento consubstanciado em receitas préprias, sendo a
mais relevante a comissdo de gestdao anual prevista da alinea a) do nimero 1 do artigo 26.2 dos
respetivos estatutos, cujo valor em 2022 serd de 28,2 milhdes de euros, que corresponde no minimo a
1 %o do stock da divida publica. A despesa efetiva inscrita e aprovada na proposta de projeto de
orcamento de Estado foi de 11,5 milhdes de euros.

O IGCP recebe ainda transferéncias (receitas gerais) provenientes do Capitulo 60 — Despesas
Excecionais, da Direcdo-Geral do Tesouro e Financas, destinadas unicamente ao pagamento dos
servigos prestados pelas entidades colaboradoras na Rede de Cobrancas do Estado e Caixas do Tesouro.

2 Declaragdo de conformidade, nos termos do despacho n2 172/14-SET, de 31 de janeiro, em anexo.
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3.3. Eficiéncia operacional

A medicdo da eficiéncia da estrutura dos gastos operacionais do IGCP é estabelecida através de um
indicador que relaciona as principais atividades desenvolvidas pela Agéncia, nas suas varias vertentes
(emissdo de divida transacionavel e divida de retalho e gestdo global da tesouraria do Estado), com os
gastos operacionais.

De acordo com o indicador aprovado no PAO de 2017, apresentam-se na tabela seguinte os objetivos
do IGCP para o triénio 2022-2024.

Tabela 13 - Indicador de eficiéncia de gastos operacionais

399,97 349,39 315,73

A organizacdo da atividade a luz do Plano Estratégico do IGCP no triénio 2019-2021 (Extensdo 2022)
permitird continuar a alcangar resultados positivos ao nivel da eficiéncia interna, afigurando-se
essencial para otimizar a estrutura dos gastos operacionais. Tendo em consideragdo as prioridades
estratégicas do IGCP, prevé-se:

= Um aumento da atividade da Agéncia, refletindo os esforcos desenvolvidos na otimizacdo da
centralizagdo da tesouraria do Estado e na melhoria das previsdes de fluxos de tesouraria. O
aumento das necessidades de financiamento do Estado por forca da crise pandémica ird
continuar a manter a atividade do IGCP em niveis elevados, sobretudo na sua vertente de
emissdo de divida publica;

=  Umaumento dos custos com pessoal e dos gastos com fornecimentos e servigos externos para
fazer face ao aumento da atividade.

Grafico 2 — Indicador de eficiéncia de gastos operacionais

600

500

400

300

200

100

2020 2021 2022 2023 2024

Plano de Atividades e Orgamento 2022



IGCP 'EJ

Agéncia de Gestdo da Tesouraria
e da Divida Publica

4. Recursos humanos

4.1. Caracterizagao geral

Os trabalhadores ao servigo do IGCP estdo integrados nas seguintes carreiras:
= Carreira técnica;
= Carreira técnico-administrativa;
=  Carreira auxiliar.

No final de 2021, o nimero de colaboradores efetivos a desempenhar fun¢des no IGCP totalizava 93.
Salienta-se a saida de quatro colaboradores nesse ano e a entrada de cinco colaboradores, dos quais
um tinha saido em 2011 para desempenhar funcdes oficiais.

Tabela 14 — Numero de efetivos por fun¢ao

Numero de Conselho de
Ano . b) L. » Coordenadores Empregados
efetivos Administracao
2014 94 3 16 78
2015 95 3 15 80
2016 92 3 15 77
2017 93 3 15 78
2018 95 2 17 78
2019 94 3 16 78
2020 92 3 16 76
2021 93 3 16 77
2022 a) 98 3 17 81

?valores previsionais

®'ngoinclui Conselho de Administracdo

Conforme ilustrado pela tabela em baixo, cerca de dois tercos dos efetivos do IGCP sdo mulheres.

Tabela 15 — Numero de efetivos por género

Anos Homens Mulheres
2016 33 59
2017 36 57
2018 36 59
2019 35 59
2020 36 56
2021 34 59
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4.2. Gastos com pessoal

No PAO de 2021 foi autorizado que o numero de colaboradores do IGCP ascendesse a 95. Estima-se
que em 2022 sejam recrutados 8 colaboradores:

= 4 coordenadores, 1 para substituicdo, por motivo de aposentacdo (coordenador da ASl), 2 por
rescisdo de contrato (coordenador da AGRM e do SDR) e 1 para ocupacgdo de lugar que se
encontra vago;

= 1 parao NCF, ja autorizado no PAO de 2021;
= 1 parao GES, ja autorizado no PAO de 2021;

= 1 parao Gabinete de Apoio ao Conselho de Administracdo, tendo em consideragdo o aumento
de trabalho motivado pelo incremento dos processos judiciais em curso ao nivel da divida de
retalho.

= 1 para a ACL, decorrente da revisdo estrutural de processos em curso no IGCP, com vista a
reduzir os prazos de resposta aos nossos clientes de produtos de retalho, aproximando-os das
melhores praticas de mercado.

Continua por recrutar o colaborador autorizado no PAO de 2018 para o NFC criado em 2018.

Tendo em consideragdo os projetos que se pretendem executar, serd necessario reforgar o quadro de
pessoal e substituir os colaboradores que rescindem as relagdes contratuais. A politica de recrutamento
no IGCP privilegia a sele¢do de novos trabalhadores dentro do universo do Setor Publico Administrativo
sempre que adequado ao posto de trabalho em apreco.

Salienta-se que o aumento dos custos com pessoal, para além de considerar as novas contratagdes,
prevé ainda o aumento em média de 0,3% nos vencimentos, resultado das negociagdes no ambito do
Acordo Coletivo de Trabalho/setor bancério ao qual aderiu a maioria dos trabalhadores do IGCP. Prevé-
se ainda a promocdo de trabalhadores e o pagamento de prémios decorrente do processo de avalia¢do.
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Tabela 16 — Custos com pessoal por fungao

(valores: euros)

2022 2020 2019 40 2022/2021 Variagdo 2022/2019
(previsdo) (real) (real) Variagdo Variagdo
1.Gastos totais com pessoal 5054502 4898463 4798393 4798104 156 039 32% 256398 5,3%

a)Gastos com Orgdos Sociais 395 500 393 796 397 467 374 685 1704 0,4% 20815 5,6%
i) Vencimento base+subsidio férias e subsidio de Natal 299 504 299 504 299 504 293 596 0 0,0% 5908 2,0%
ii) Outros Subsidios 7350 7190 7337 7592 160 2,2% -242 -3,2%
iii) Valorizagdes remuneratdrias

b)Gastos com Coordenadores 1343698 1304 010 1266965 1258556 39 688 3,0% 85142 6,8%
i) Vencimento base+subsidio férias e subsidio de Natal 1055823 1035121 979 533 979 533 20 702 2,0% 76 290 7,8%
ii) Outros Subsidios 41607 40 791 37 790 37790 816 2,0% 3817 10,1%
iii) Valorizagdes remuneratdrias

c)Remuneragdes do Pessoal 3216805 3109 028 3039661 3048892 107 777 3,5% 167913 5,5%
c.1) Contratado - quadro de pessoal
i) Vencimento base+subsidio férias e subsidio de Natal 2228242 2184 551 2159749 2137916 43 691 2,0% 90 326 4,2%
ii) Outros Subsidios 179 624 176 102 171937 166 579 3522 2,0% 13 045 7,8%
iii) Valorizagdes remuneratérias 25000 58873 25 000 25 000' #DIV/0!
c.2) A contratar
i) Vencimento base+subsidio férias e subsidio de Natal 315500
ii) Outros Subsidios 27 000

d) Beneficios p6s-emprego

e) Ajudas de custo 6500 205 1208 11709 6295 3070,7% -5209 -44,5%

f) Restantes Encargos 92 000 91425 93 093 104 262 575 0,6% -12 262 -11,8%

g) Rescisdes indeminizagdes

2.Gastos totais com pessoal s/ impacto das medidasidentificadas em (jii)
eg) 5029502 4898463 4739520 4798104 131039 2,7% 158943 4,8%

Nimero de Recursos Humanos

Numero de Orgdos Sociais 3 3 3 3 0 0,0% 0 0,0%

Numero de Coordenadores s/ Orgdos Sociais 16 16 16 16 0 0,0% 0 0,0%

Numero de Trabalhadores s/ Coordenadores e s/ Orgdos Socia 79 77 76 78 2 2,6% 1 1,3%
Gastos com dirigentes/Gastos com Pessoal 41,8% 41,9% 41,7% 41,3% 0 -0,4% 0 1,2%

Saidas de trabalhadores previstas 7

ContratacBes de trabalhadores previstas 9

Tabela 17 — Custos com pessoal em 2021 e 2022

(valores: euros)

(EUR) 022-2021
Gastos totais com pessoal 2021 4 898 463
Pessoal que rescindiu (311 637)
Pessoal a contratar 377 676
Aumento CFP 500
Aumentos ACT 14 500
Promogdes 25 000
Pémios 50 000
Gastos totais com pessoal 2021 5 054 502
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5. Anexos

Anexo 1

C:) ‘Ribeiro da Cunha

& Associados

RELATORIO DO FISCAL UNICO SOBRE 05 INSTRUMENTOS

DE GESTAD PREVISIONAL

Introducio

Mos termos da alinea b) do n® 1 do art.? 21 dos Estatutos, procedemos a revisio dos
Instrumentos de GestSo Previsional da Agéncia de Gest3o da Tesouraria e da Divida Pdblica -
IGCP, EP {a Entidade) relativos ao ano de 2022, que compreendem (i) o Plano de atividades e
oreamenta, (i} DemonstragBes financeiras previsionais, (ill) Fluxos de czixa previsionais, (iv)
Orcamento de exploragdo, incluindo os pressupostos em que se basearam.

Responsabilidades do drgdo de gestdo sobre os instrumentos de gestdo previsional

E da responsabilidede do drgfo de pestio s prepzracio e apresentagdo de Instrumentos de
Gestdo Previsional e a divulgagio dos pressupostos em que as previsbes neles incluidas se
baseiam. Estes Instrumentos de Gestdo Previsional 50 preparados nos terrmos da alinea dj do n.2
1 do artign 122 dos referidos Estatutos da Entidade, de acordo com o SNC-AP (Sistema de

Normalizagio Contabilistica para AdministracBes Plblicas), e aprovade pelo seu Conselho de
Administragio em 18 de Agosto de 2021.

#

-~
Responsabilidades do auditor sobre a revisio dos instrumentos de gestdo prévisional
Fd

i
A nossa responsabilidade consiste em {i) avaliar a raznabil'ldau.::lél dgs"pnressupnstos utilizados na
preparagao dos Instrumentos de Gestdo Previsional; (i} verificar s& os Instrumentos de Gestdo
Previsional foram preparades de acordo com os pressupostos; e (i) concluir sobre se a
apresentagdo dos Instrumentos de Gestlo Previsional & adeqlua:la:fe emitir o respetivo relatdrio.

0 nosso trabalho foi efetuado de acordo com a Norma Interjﬂal:lclmal de Trahall'E!?JE‘Gaﬁ‘_r_llja de
Fiabilidade 3400 (ISAE 3400) - Exame de Informagio Flnan'ceir% Prnspeth}h,—rdemais normas e
orientagbes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiaiside Contas,

\

*
*,

*
Baseado na nossa avaliagio da prova que suporta os pressupostos, nada.chegou ao nosso

conhecmente que nos leve a conclulr que esses pressupostos ndo proporclomam-uma_ base
razodvel para as previshes contidas nos |nstrumentos de Gest3o Previsional"da.Entidade atima
indicados. Além disso, em nossa opinido a projeco estd devidamente preparada con biage nos
pressupostos e estd apresentada de acordo com alinea d) do n.? 1 do art.® 12 dos referidos

Conclus3o e opinido

Estatutos.
1M Ribeiro da Cunha & Asseclados, SROC, Lda Maorada
Capital Social: 36.00DE A, losd Gomes Ferreira, n"11,5° Flso, Sata 54
MIPC: S14809833 Miraflares, 1495-139 Algis
Inscrita na OROC sob o n® 325 (=351} 314 103 222
Inscrita na CMYI sobr o n.” 20050024 QeraliE C-SreL o | wWilnwrt-S1OeEom
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C) Ribeiro da Cunha

& Associados

Devemos, contudo, advertir que, frequentemente, os acontecimentos futuros ndo ocorrem da
forma esperada, pelo que os resultados reais serdo provavelmente diferentes dos previstos e as
variagdes poderdo ser materialmente relevantes.

Outras consideragdes

Como complemento da nossa andlise, apresentamos, em anexo, algumas observagdes sobre a
justificagdo das receitas e das despesas orgamentadas para 2022, e fazemos uma apreciagdo
scbre a sua evolugdo face ao exercicio anterior. Para tal, elaboramos 0 mapa comparativo dos
orgamentos de 2021 e 2022, onde sdo apresentadas as variagdes ocorridas.

Por fim, referimos que s6 agora emitidos este documento porque aguardimos que a nossa
nomeagdo, para 0 mandato em curso, iniciado em 2021, fosse formalizada por despacho do
Secretdrio das Finangas. Alertamos a Entidade para esse facto, tendo a Tutela, através da
Direcgdo Geral do Tesouro e Finangas (DGTF), dado instrugdes para prosseguirmos o nosso
trabalho, com fundamento no acérdao 15008/20.1T8LSB.L1-1, emitido em 2021 pelo Tribunal da
relagdo de Lisboa.

A DGTF sustenta o entendimento de que, embora designados por prazo certo, os membros do
6rgdo de fiscalizagdo, onde se inclul o Fiscal Unico, mantém-se em fungdes apos o decurso desse
prazo até nova designagdo.

Lisboa, 11 de Janeiro de 2022

O Fiscal Unico

Mot Dk, e At

Madrio Paulo Bettencourt de Oliveira

Em representacdo de:
“JM Ribeiro da Cunha & Associados, SROC, Lda."

Orgamento IGC? 2022
Parecer Fiscal Unico Pag 2
M Ribeiro da Cunha & Associados, SROC, Lda
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sociados

C) Ribeiro da Cunha

ANEXO

Da observagdo do mapa referido, prevé-se de 2021 para 2022:
- que os valores orgamentados para os rendimentos tém um acréscimo de 11,88%;
- um acréscimo de 15,24% para os gastos;

- originando, assim, um aumento de 3,71 % no resultado liquido.

Analisando a variagdo de cada uma das rubricas temaos:

1. Para os Rendimentos:

Dotagdo do Orgamento de Estado

Verifica-se um acréscimo de 20,00% nesta dotagdo face ao ano de 2021. Esta dotacdo destina-se a
fazer face aos encargos com as entidades colaboradoras da rede de cobrangas do Estado
(Instituigdes de Crédito, CTT, SIBS e SF).

Prestagdes de servigos

Verifica-se um acréscimo de 3,66% nesta rubrica relativa & comissdo de gestdo anual nos termos
do n? 1 do art.? 252 do DL n? 2/99, de 4 de Janeiro.

2. Para os Gastos:

Fornecimentos e servigos externos

Constatamos um aumento de 17,67% no conjunto de gastos com os Fornecimentos e Servigos
Externos. Nesta rubrica estd incluido uma estimativa dos encargos de cobranga de receitas no
montante de 29.300.000,00 euros e ainda, o montante de 3.400.000,00 euros para apoio a rede
de cobrangas do Estado — Caixas do Tesouro e, ainda, 300.000,00 euros para suporte do custo
com o “real time” afecto aos Documentos Unicos de Cobranga (DUC) da Autoridade Tributaria
(AT). Verifica-se um decréscimo no valor das prestagdes de servigos referentes as caixas do
Tesouro motivada pela situacao da pandemia.

Orgamento IGCP 2022
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Gastos com o pessoal

Verifica-se um incremento da massa salarial de 2,89%. Este acréscimo é devido ao aumento da
actualizagdo das cldusulas de expressdo pecuniaria do Acordo Colectivo de Trabalho, do Sector
Bancario e, ainda, algumas promog¢des de colaboradores que ndo eram promovidos ha varios
anos.

3. Paraosl n

Software

No que respeita ao plano de investimento, os projetos a desenvolver sdo os seguintes:

e Upgrade tecnologico do SPA, SGT e SCE;

e Desenvolvimento do Backoffice do I1B+;

e Llancamento do projeto Paperless no IGCP (condicionado a obtengdo de
financiamento comunitario);

e Projeto de alteragdo das mensagens swift para o tipo 15020022 e projeto de
evolugdo para o novo RTGS (transitou de 2021); e

* Reavaliagao do modelo de defini¢do da carteira de referéncia.

Equipamento informatico

Efetuar a renovagdo necessdria do parque informatico.

Equipamento Administrativo

Efectuar a substituigdo considerada indispensavel.

Oramento IGCP 2022
Paracer Fiscal Unxo Pég. 4
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MAPA COMPARATIVO DOS ORCA

2022 2021 DIFEREMCAS
Walor Valor Valar %%
ento i
Transferéneias do Orcamento de Estado 33.000.000,00 27500.000,000 5.500.000,00| 20,00
Prestagdes de servigos 18.179.00000 2718180000 99520000 366
Soma -S]..'-’S‘.DC\S".C'C'I 54 E.!E.Sﬁﬂ.m‘ 5.496.26‘(),5{'__ 11,88 |
Tota! | 117800000 Sd.&&?.ﬂﬂﬂ,ﬂﬂr E.JSE.M.W_ 11,B8
Orgamento dos Gostos
Famnecimento Serviges Externas 37.743.543,00 32.074.819,00 5.668.724.00 1767
Custos eom o Pessaal 5.720.123,00 5.559.239,00 16083400 2,89
Amortizagtes do Exercicio 1178 399,00 1.103.927.00 74471001 6,75
) Taotal | A EA2.065,00  I8.FIT 500 iﬂ'ﬂd.ﬂ&ﬂ.m_ 1524
Resultado | 16.536.93500  15.944.81500 59212000 371
Orgamento de Investimentos
Hardware Comunicagdes — Central telefonica 5.000,00
Hardware — Dutros RO0L 000,00
Evolugin Tecnaolagica SPA 213.000,00
Target 2 155.000.00
Campliance 85.000,00
Faper Less 10:0.000,00
Evolugdo Tecnoldgica SGT 170.000,00
Back Office |8 = 30.000,00
Desenvolvimenta Cash Forcesting 20.000,00
Mowo Projecto 5PA ET.000,00 )
Eguipamenta Administrative 5.000,00
- . Tatal | 1.000.000.00 M

Dezamsnio SGCP 3022
Farecer Fiscal Unico Pag. 3
M Ribeiro da Cunha & Assaclados, SROC, Ld
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Anexo 2

Declaragao

Para os devidos efeitos e nos termos do Despacho n°® 172/14-SET, de 31 de janeiro,

comunicado através do oficio circular 819, de 12 de fevereiro, o Conselho de

Administragcao da Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Puablica—IGCP, E.P.E.,
declara que o Plano de Atividades e Orgamento para 2022 se encontra em
conformidade com o projeto de orgamento enviado a tutela, de acordo com o
referencial de contas publicas para o OE de 2022, conforme justificado no ponto V —

Gestado Econdmica e Financeira do respetivo documento.

Lisboa, 25 de margo de 2022

Plano de Atividades e Orgamento 2022



Anexo 3 — Execugdo de projetos

IGCP 'EJ

Agéncia de Gestao da Tesouraria

¢ da Divida Publica

2020 2021 =
OE Projeto Projeto E)fecugaoz\(l)s.z
Execugdo Projetado  Execugdo  Projetado Proietado20-21
1 2020/15 NSM Definigdo de uma carteira de referéncia para a gestdo da Divida 95% 100% 5% 0% 100%
1 2020/16 NSM Carteira de referéncia para a gestdo da Tesouraria 60% 100% 40% 0% 100%
1 2020/19 GA Revisdo/negociagdo documentacgdo International Swaps and Derivatives Association - ISDA 50% 50% 14% 50% 64%
2 2020/14 NSM CashFlow Forecasting 50% 100% 0% 0% 50%
3 2020/23  AS| El:(t;ilTpa de Internet Banking - seguranca aplicacional e nova infraestrutura de suporte e solugdo de 100% 100% 0% 0% 100%
3 2020/29 NDS Internet Banking - Novo sistema 100% 100% 0% 0% 100%
3 2020/34 SGC Implementagdo do Internet Banking 70% 100% 30% 0% 100%
3 2021/60 NDS Migracdes e Melhorias Internet Banking 0% 0% 100% 100% 100%
3 2021/61 NDS Compliance no SPA e Aforronet 0% 0% 100% 100% 100%
4 2020/36 SDR Otimizagdo e agilizagdo dos processos de suporte aos produtos de aforro 100% 100% 0% 0% 100%
4 2020/1 GA  Circuito interno de registo de dados relativos a procedimentos de contragdo publica 25% 100% 0% 0% 25%
4 20203 NCF Projeto de te?cnolog|a de informagdo que permitird a atualizagdo e otimizacdo da infraestrutura de 40% 55% 60% 45% 100%
suporte ao sistema WSS e ao upgrade do mesmo
4 2020/11 GA Procuragdes e procedimentos de menores e maiores acompanhados 100% 100% 0% 0% 100%
4 2020/12 NEM Melhoria do processo de alocagdo em sindicatos de OT 100% 100% 0% 0% 100%
4 2020/13 NEM In’fegragao da mforrn.agao dos smdlcato.s na balxse de dad.os de investidores (upload através de query); 70% 100% 0% 0% 70%
Criar um campo adicional na tabela de investidores: Primary Market ID
4 2020/21 SOC Optimizagdo do processo de controlo dos saldos 100% 100% 0% 0% 100%
4 2020/25 ASI  Seguranga - rede interna e rede externa 100% 100% 0% 0% 100%
34
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2020 2021 =
OE Projeto Projeto E)fecu;;ao Vs
Execugdo Projetado  Execucio  Projetado Projetado20-21
4 2020/35 SGC Reformulagdo da Gestdo de Utilizadores 85% 100% 0% 0% 85%
4 2020/37 SGT Automatizagdo da Reconciliagdo Bancdria de Fluxos Financeiros de TPA 10% 100% 0% 0% 10%
4 2021/39 SOC Contabilizagdo didria dos produtos de aforro 100% 100% 0% 0% 100%
4 2021/43 SAO Alteragdo das mensagens Swift para o tipo 1S020022 0% 0% 20% 30% 67%
4 2021/44 SAO Evolugdo para o novo RTGS 0% 0% 30% 40% 75%
4 2021/46 NFC Sistema de Verificagdo da Qualidade PEP dos Clientes de Retalho 0% 0% 100% 100% 100%
4 2020/49 GES Chart Pack GES 50% 100% 0% 0% 50%
4 2020/51 GES Melhoria de procedimentos de reporte estatisticos e revisdo do manual de procedimentos 85% 100% 0% 0% 85%
4 2021/55 ASl  Seguranga interna e externa - 2021 0% 0% 100% 100% 100%
4 2021/62 GA Desmaterializagdo documental (paperless) 0% 0% 10% 100% 10%
4 2021/65 NFC Identificacdo da qualidade PEP dos Clientes de retalho do IGCP (anteriores a 22.03.2021) 0% 0% 100% 100% 100%
5 2020/2 NFC Modelo de Risco de BCFT 100% 100% 0% 0% 100%
5 2020/17 SAO Novos Servicos Real time Gross settlement - RTGS 100% 100% 0% 0% 100%
5 2020/18 SOC Implementagdo do SNC-AP na contabilidade do organismo "Encargos da Divida" 15% 100% 0% 0% 15%
5 2020/22 ASI Politica de Seguranga da Informacgédo (conformidade com programas de entidades externas) 100% 100% 0% 0% 100%
5 2020/27 ASI Sistema de Compensacgdo SEPA (SEPT) e Sistema de Cobrangas do Estado (SCE) 40% 60% 0% 0% 67%
5 2020/28 ASI Sistema Wallstreet Suite (WSS) 45% 60% 0% 0% 75%
5 2020/32 NDS Evolugdo Tecnoldgica de Sistemas de informacdo 80% 100% 0% 0% 80%
5 2021/45 SAO Migracgdo para o futuro Eurosystem Collateral Management System (ECMS) 0% 0% 20% 20% 100%
5 2021/47 SOC SGT - Evolug3o tecnoldgica do online da Contabilidade 0% 0% 100% 100% 100%
5 2020/48 GES Analise Target Rating 50% 100% 0% 0% 50%
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