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AGENCIA DE GESTAO DA TESOURARIA E DA DiVIDA PUBLICA — IGCP, E. P. E.

Instrugao n.° 1/2023

Sumario: Procedimentos relativos a abertura e movimentagao das contas aforro e a transmissao
de produtos aforro.

Procedimentos relativos a abertura e movimentagao das contas
aforro e a transmissao de produtos aforro

Ao abrigo do artigo 10.° do Decreto-Lei n.° 122/2002, de 4 de maio, na redagao que |he foi
dada pelo Decreto-Lei n.° 47/2008, de 13 de margo, e em cumprimento da lei que estabelece as
medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do terrorismo e demais
legislagao aplicavel, e do Regime Geral de Protegdo de Dados, o Conselho de Administragdo da
Agéncia de Gestao da Tesouraria e da Divida Publica — IGCP, E. P. E., abreviadamente designado
de IGCP, E. P. E., revoga a Instrugdo n.° 1/2020, de 16 de margo, e aprova a presente Instrugéo.

1 — Defini¢des

1.1 — Contas aforro

1.1.1 — A conta aforro € um suporte de dados pessoais de um cliente titular de produtos de
aforro onde se registam todos os produtos de aforro pelo mesmo subscritos e os movimentos efe-
tuados sobre tais produtos.

1.1.2 — As contas aforro sdo nominativas e tém apenas um titular.

1.1.3 — A conta aforro deve conter, devidamente atualizados, os dados identificativos do seu
titular, a quem cabe assegurar a respetiva atualizagao.

1.2 — Produtos de aforro

1.2.1 — Os produtos de aforro sdo valores nominativos, reembolsaveis, representativos de
divida da Republica Portuguesa, denominados em moeda com curso legal em Portugal e destinados
a captagao da poupanga dos particulares.

1.2.2 — Os produtos de aforro s6 podem ser subscritos por pessoas singulares.

1.2.3 — Os produtos de aforro sdo transmissiveis por morte do titular da conta aforro para os
seus herdeiros, nos termos definidos no ponto 13.

1.2.4 — Os produtos de aforro s&o emitidos pelo IGCP, E. P. E., em representagcéo da Republica
Portuguesa, sendo a sua subscri¢cdo efetuada através do canal digital do IGCP, E. P. E., disponi-
bilizado para o efeito, ou assegurada por entidades devidamente autorizadas pelo IGCP, E. P. E.

2 — Abertura de conta aforro

2.1 — A abertura de conta aforro é efetuada através da recolha e do registo informatico dos
elementos identificativos descritos no ponto 2.4, com validagao e assinatura da ficha de cliente.

2.2 — A abertura de conta aforro pode ser requerida pelo préprio titular da conta aforro ou, em
caso de menor ou maior acompanhado, pelos respetivos representantes legais.

2.3 — Os menores com idade igual ou superior a 16 anos podem abrir diretamente uma conta
aforro, assim como movimenta-la livremente, desde que comprovem a sua emancipagao nos termos
previstos na lei civil.

2.4 — Para a abertura da conta aforro € necessario apresentar os seguintes documentos,
ficando em processo copia dos mesmos:

a) ldentificagédo pessoal: bilhete de identidade ou cartdo de cidadao nacionais, passaporte ou
documento de identificagdo da Unido Europeia ou autorizagdo de residéncia, no caso de estran-
geiros com estatuto de residentes em Portugal;

b) Identificacao fiscal portuguesa: cartdo de contribuinte ou cartdo de cidadao;

¢) Comprovativo de conta bancaria: declaragédo bancaria ou outro documento bancario valido
onde conste expressamente o nome do titular da conta aforro e um ndmero internacional de conta
bancaria (IBAN) de um pais do espago SEPA (Single Euro Payment Area).

d) Comprovativo de morada: leitura eletrénica do cartao de cidadao, certidao extraida do portal
das finangas, ou nota de liquidagao do IRS (ultimo ano entregue);
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e) Comprovativo de profissédo e entidade patronal: recibo de vencimento ou carteira profissional
emitida por organismo oficial ou cartao profissional emitido pela entidade patronal (indicando o nome
da entidade patronal), ou declaragdo da entidade patronal ou cédula de Identificagdo profissional
emitida por ordem profissional ou certiddo atualizada do registo comercial da empresa, caso se
trate de sdcios, gerentes ou administradores.

2.5 — Em caso de néo aplicagéo do disposto na alinea e) do ponto 2.4, é necessario apresentar
0s seguintes documentos, consoante o caso:

a) Estudantes maiores de 18 anos: declaracdo de matricula ou copia do cartdo escolar para
0 ano letivo em curso;

b) Desempregados: declaragdo comprovativa da situagédo de desemprego emitida pelo
IEFP — Instituto do Emprego e Formacgao Profissional, I. P,;

c) Reformados: declaragao ou recibo mensal da entidade pagadora da penséo de reforma.

2.6 — Ficam dispensados da apresentagao dos documentos referidos no ponto anterior e na
alinea e) do ponto 2.4:

a) Menores de 18 anos;
b) Maiores de 18 anos cuja situagao profissional ndo integre a previsao das alineas a) a c¢) do
ponto 2.5 e da alinea e) do ponto 2.4.

2.7 — E obrigatéria a indicagdo de um dos seguintes contactos — e-mail ou telemével.

3 — Atualizacao dos dados do titular da conta aforro

3.1 — Alegislacdo em vigor determina a obrigatoriedade do IGCP, E. P. E. dispor dos elementos
de identificagao do titular da conta aforro, atualizados, exatos e completos.

3.2 — Deve o titular da conta aforro, ou o seu representante, comunicar ao IGCP, E. P. E.
qualquer alteragdo aos dados indicados nos pontos 2.4, 2.5,2.6 e 2.7.

3.3 — Aatualizagao/alteragédo dos dados registados na conta aforro deve ser efetuada através
de requerimento apresentado pelo titular da conta aforro, por representante legal do menor ou maior
acompanhado, quando aplicavel, ou por procurador com poderes especificos para a pratica do ato,
nos termos previstos no ponto 15.

3.4 — Por solicitagdo do IGCP, E. P. E. deve o titular da conta aforro fornecer os seus dados
atualizados, exatos e completos.

3.5 — A atualizacgao/alteragcao dos dados registados na conta aforro é efetuada mediante a
exibigado e entrega dos documentos comprovativos dos dados a alterar, ficando em processo copia
dos mesmos.

4 — Imobilizacao

4.1 — A conta aforro pode ser imobilizada pelo IGCP, E. P. E.:

a) Em caso de incumprimento da obrigagao de atualizagdo dos elementos identificativos e seus
comprovativos por parte do titular da conta aforro, conforme previsto nos pontos 3.4 e 3.5;

b) Por ébito do titular da conta aforro;

¢) Por comunicagéo de deciséao judicial determinando a imobilizagao;

d) A solicitagdo de entidade legalmente habilitada para requerer a imobilizagao;

e) Por requerimento apresentado pelo proprio titular da conta aforro, por representante legal,
ou por procurador com poderes especificos para a pratica do ato mediante a apresentacao de
procuracao nos termos definidos no ponto 15.

4.2 — Aimobilizagao por 6bito, prevista na alinea b) do ponto 4.1, quando efetuada a reque-
rimento dos interessados, deve ser acompanhada do respetivo documento comprovativo do ébito.

4.3 — Aimobilizagao pode ser total ou parcial e s6 sera levantada, nos casos da alinea c), por
determinacao judicial, nos casos da alinea d) por solicitagao da entidade legalmente habilitada para
o efeito ou, nos casos da alinea e), a pedido do proprio titular da conta aforro, seu representante
legal ou procurador com poderes especificos para o ato.
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4.4 — Ficarao imobilizados os produtos de aforro transmitidos a menores, que decorram de
heranca, e todos os produtos de aforro titulados por maiores acompanhados, até que a imobilizacédo
seja levantada pelas formas previstas no ponto 13.

5 — Subscrigao de produtos de aforro

5.1 — Podem ser efetuadas subscricoes de produtos de aforro desde que o titular da conta
aforro tenha os seus dados de identificagdo completos e atualizados.

5.2 — Na subscricao de produtos de aforro devera ser sempre indicado o niumero da conta
aforro onde os mesmos deverao ser registados, podendo a subscricido ser efetuada pelo proprio
titular ou por terceiro.

5.3 — A subscrigdo efetuada por terceiro implica o preenchimento de impresso proprio dis-
ponibilizado pelo IGCP, E. P. E. e a recolha e registo dos necessarios elementos identificativos do
apresentante.

5.4 — A subscricdo de produtos de aforro origina a emissdo de um taldo comprovativo da
operagao que devera ser assinado pelo apresentante e validado pela entidade junto da qual a
subscrigao foi concretizada.

5.5 — A subscrigado de produtos de aforro em numerario sé € possivel até ao limite maximo
de 3.000,00 EUR (trés mil euros) por conta aforro e por dia.

6 — Novas vias de titulos de certificados de aforro das séries A, B, Ce D

6.1 — A emissdo de novas vias nos certificados de aforro das séries A, B, C e D é requerida
pelo titular da conta aforro, pelos representantes legais do menor ou maior acompanhado, ou por
um procurador com poderes especificos para a pratica do ato, apresentando procuracao nos termos
definidos no ponto 15, sendo recolhidos os necessarios elementos identificativos do requerente.

6.2 — A emissao de novas vias é justificada em caso de:

a) Extravio dos titulos;

b) Alteragdo de movimentador;

c) Alteragao dos dados pessoais do titular da conta aforro;
d) Resgate parcial.

7 — Movimentador de subscri¢cdo de certificados de aforro das séries A, B, Ce D

7.1 — O titular de certificados de aforro das séries A, B, C e D pode nomear um movimentador
para cada subscricdo realizada, que tera de ser uma pessoa singular e maior de idade, que nao
seja maior acompanhado.

7.2 — O registo do movimentador, nomeado pelo titular da conta aforro, € efetuado através do
preenchimento de impresso préprio disponibilizado pelo IGCP, E. P. E. e pela recolha e registo dos
elementos identificativos do nomeado, nos termos da legislagao aplicavel e em vigor.

7.3 — O movimentador s6 pode efetuar operag¢des de resgate nas subscri¢gdes de certificados
de aforro para as quais tenha sido nomeado e desde que:

a) Apresente o respetivo titulo fisico da subscrigao; e
b) Seja confirmada a sua identificagao.

7.4 — O movimentador ndo pode ser representado por procurador.

7.5 — Os valores dos resgates de certificados de aforro, totais ou parciais, efetuados por
movimentadores, sao sempre transferidos para a conta bancaria associada a conta aforro do titular
dos certificados.

7.6 — Os poderes atribuidos ao movimentador pelo titular da conta aforro caducam na data
do obito deste.

7.7 — Aalteragao ou eliminagdo do movimentador de uma subscri¢do pode ser requerida, em
qualquer momento, pelo titular da conta aforro ou por um seu procurador com poderes especificos
para a pratica do ato, apresentando procuragao nos termos definidos no ponto 15.

7.8 — O pedido de alteragcao de movimentador implica o preenchimento de impresso proprio
disponibilizado pelo IGCP, E. P. E. e a recolha e registo dos elementos identificativos necessarios
do apresentante, nos termos do definido no ponto 7.2.
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8 — Conta aforro titulada por menor ou maior acompanhado

8.1 — Os menores e maiores acompanhados podem ser titulares de conta aforro.

8.2 — Aabertura de conta aforro titulada por menor ou maior acompanhado devera ser efetuada
nos termos previstos no ponto 2, pelos seus representantes legais, através do preenchimento de
impresso proprio disponibilizado para o efeito pelo IGCP, E. P. E., bem como da apresentagéo,
recolha e registo da documentagédo comprovativa dos poderes de representagao, quando aplicavel,
e demais elementos identificativos.

8.3 — O resgate de produtos de aforro titulados por menor ou maior acompanhado é efetuado
nos termos e condigdes previstos na lei ou em decisao judicial, mediante preenchimento de impresso
proprio, a solicitacao dos respetivos representantes legais ou de apenas um dos pais, presumindo-
-se, neste caso, que age em concordancia com o outro.

8.4 — Estando em causa conta aforro titulada por menor, o previsto no ponto anterior pressu-
pde que os representantes legais n&o estejam afastados das suas responsabilidades parentais por
deciséo judicial e que nado haja sido manifestada, por qualquer deles, de forma expressa e escrita,
a oposi¢cao a movimentagéo pelo outro.

8.5 — Para efeitos do previsto no ponto anterior, a oposi¢ao tera de constar de documento
escrito, com reconhecimento presencial de assinatura, e ser comunicada ao IGCP, E. P. E. por
carta registada.

8.6 — Nos certificados de aforro das séries A, B, C e D, titulados por menor ou maior acom-
panhado, ndo é permitida clausula de movimentacéo.

8.7 — Uma vez atingida a maioridade ou a emancipagéo do menor, ou determinado o termo da
incapacidade do maior acompanhado, caducam os poderes dos respetivos representantes legais.

8.8 — Para efeitos do previsto no ponto 8.3, em caso de duvida fundada, o IGCP, E. P. E. pode
tomar a iniciativa de efetuar diligéncias para confirmar a veracidade e idoneidade dos documentos
apresentados, bem como requerer aos interessados que apresentem outros documentos compro-
vativos, sustando-se até |a a pratica do ato requerido.

9 — Resgate de produtos de aforro

9.1 — O resgate de produtos de aforro pode ser efetuado pelo titular da conta aforro, pelos
representantes legais do menor ou maior acompanhado, pelo movimentador designado na respetiva
subscrigdo, ou por procurador com poderes especificos para a pratica do ato, apresentando para
o efeito procuragao nos termos definidos no ponto 15.

9.2 — As operagdes de resgate de produtos de aforro s6 podem ser concretizadas se o titular
da conta aforro tiver os seus dados de identificagédo registados, nos termos previstos no ponto 3.

9.3 — Os resgates de produtos de aforros sao exclusivamente realizados para a conta bancaria
associada a conta aforro do titular.

9.4 — Tratando-se de resgates de certificados de aforro das séries A, B, C e D, devem ser
entregues os respetivos titulos fisicos, sendo que, no caso de resgate parcial, sera emitido um novo
titulo fisico correspondente as unidades remanescentes.

10 — Reembolso de produtos de aforro

Na data da maturidade dos produtos de aforro, o valor do capital investido é creditado na conta
bancaria associada a conta aforro do respetivo titular.

11 — Informagdes sobre a conta aforro

11.1 — O IGCP, E. P. E. disponibiliza ao titular da conta aforro informacgao periédica por via da
adesédo ao extrato eletronico no canal digital do IGCP, E. P. E., ou através do envio de extrato por
correio para a morada que esteja registada.

11.2 — Alinformagao sobre saldos, movimentos ou outros dados relativos a conta aforro pode
ser prestada a pedido de:

a) Titular da conta aforro;

b) Representantes legais do titular menor ou do maior acompanhado;

¢) Procurador do titular da conta aforro com poderes especificos para a pratica do ato, apre-
sentando procuragao nos termos definidos no ponto 15;

d) Autoridades judiciais competentes;

e) Outras entidades legalmente habilitadas para o efeito.
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12 — Integragéo de contas aforro

Na eventualidade de uma mesma pessoa ser titular de mais do que uma conta aforro s6 podera
efetuar operagdes de resgate dos produtos de aforro quando proceder a integragao de todas as
subscrigbes numa unica conta, contendo esta os dados de identificagdo completos e atualizados
do titular da mesma.

13 — Transmissao de produtos de aforro em caso de falecimento do titular da conta aforro

13.1 — A transmissao de produtos de aforro por ébito do respetivo titular efetua-se, exclusi-
vamente, para os seus herdeiros, podendo estes requerer:

a) O averbamento da titularidade do produto de aforro em nome do herdeiro, mantendo a
subscricdo em causa as exatas condicdes contratadas pelo aforrista falecido;

b) A amortizagao do produto de aforro pelo seu valor a data da realizagdo do processamento
da referida operagéo, para uma conta bancaria comprovadamente titulada pelo herdeiro.

13.2 — Atransmisséao de produtos de aforro por ébito do respetivo titular é efetuada através de
um processo de habilitagao de herdeiros, que pode ser instruido junto dos servigos do IGCP, E. P. E.
ou de qualquer das entidades autorizadas para o efeito pelo IGCP, E. P. E.

13.3 — Com vista a instrugédo do processo de habilitacdo de herdeiros, tém legitimidade para
requerer informagdes acerca da conta aforro do titular falecido qualquer dos respetivos herdeiros
ou um seu procurador com poderes especificos para a pratica do ato, apresentando procuragao
nos termos definidos no ponto 15.

13.4 — A prestacao de informagdes indicada no ponto 13.3 sera efetuada apenas apés com-
provado o 6bito do titular da conta aforro e mediante a apresentagao dos documentos de identi-
ficacao do falecido, nomeadamente onde conste o numero de identificacao fiscal e o numero de
identificagao civil.

13.5 — O requerimento de transmissao de produtos de aforro é formalizado através do preenchi-
mento de impresso préprio disponibilizado pelo IGCP, E. P. E., devendo ser assinado presencialmente
por todos os herdeiros, ou por quem legalmente os represente, designadamente procuradores com
poderes especificos para a pratica do ato, mediante a apresentacio de procuragao para o efeito,
nos termos definidos no ponto 15.

13.6 — A assinatura presencial referida no ponto 13.5 podera ser efetuada junto da entidade
que rececionou o impresso ou perante entidades legalmente habilitadas para o efeito (notarios,
conservadores, oficiais de registos, advogados, solicitadores, cAmaras de comércio e industria),
mediante reconhecimento presencial das assinaturas.

13.7 — O impresso referido no ponto 13.5 devera, sob pena de recusa, ser acompanhado da
seguinte documentagao, consoante 0s casos:

a) Copia simples dos documentos de identificacédo do falecido e de todos os herdeiros, desig-
nadamente do documento que contenha o nimero de identificagdo fiscal e do documento que
contenha o numero de identificacdo civil;

b) Documento original ou copia certificada do comprovativo da entrega da relagéo de bens do
falecido a Autoridade Tributaria e Aduaneira, na qual conste a identificagdo dos respetivos produ-
tos de aforro a data do 6bito do titular da conta aforro, e respetivo comprovativo de pagamento do
imposto de selo, quando devido, nos termos da lei;

¢) Documento original ou copia certificada da escritura notarial de habilitagdo de herdeiros ou
procedimento simplificado de habilitagao de herdeiros e registos;

d) Documento original, termo de autenticagédo ou copia certificada das procuragdes, caso existam;

e) Documento original ou copia certificada do testamento, caso exista;

f) Documento original ou copia certificada da escritura notarial de partilha, quando os herdeiros
nao tenham manifestado presencialmente e por escrito o seu acordo relativamente ao destino a
dar aos produtos de aforro;

g) Certidao, com nota de transito em julgado, extraida do processo judicial de inventario, con-
tendo a mencéao aos produtos de aforro e a reparticido destes bens pelos herdeiros, assim como
indicagao expressa da homologagao da partilha, quando a mesma seja efetuada por via judicial;
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h) No caso de um dos herdeiros ser menor ou maior acompanhado:

() Documento original ou copia certificada da escritura notarial de partilha extrajudicial prece-
dida de autorizacao judicial; ou

(i) Certidao, com nota de transito em julgado, extraida do processo de inventario judicial,
contendo mencéao aos produtos de aforro e a reparticdo destes bens pelos herdeiros, assim como
indicagéo expressa da homologagao da partilha e transito em julgado; ou

(iify Declaragao dos representantes legais do herdeiro — conforme modelo aprovado e disponi-
bilizado pelo IGCP, E. P. E., assinada presencialmente perante funcionario do IGCP, E. P. E. ou de
qualquer das entidades autorizadas, ou mediante reconhecimento presencial das assinaturas —,
na qual concordam com a imobilizagdo da totalidade dos produtos de aforro, objeto de heranga,
até a cessagao da situagao de incapacidade do representado.

i) No caso de transmissao de produtos de aforro por resgate, comprovativo de IBAN asso-
ciado a conta bancaria de um pais do espago SEPA (Single Euro Payment Area) titulada pelo(s)
respetivo(s) herdeiro(s).

13.8 — No caso de certificados de aforro das séries A, B, C e D, os herdeiros, procuradores
ou representantes legais devem devolver ao IGCP, E. P. E. os respetivos titulos fisicos a que se
habilitam, sendo que se n&o estiverem na posse desses titulos devem apresentar a justificagao
para tal facto.

13.9 — No caso em que o herdeiro opte pela transmissao através de averbamento da titulari-
dade do produto de aforro a seu favor, mas nao seja titular de uma conta aforro, devera preencher
impresso proprio de abertura de conta disponibilizado pelo IGCP, E. P. E. e apresentar todos os
elementos identificativos necessarios para o efeito, nos termos do definido no ponto 2.

13.10 — As operagdes de resgate de produtos de aforro decorrentes de processos de habi-
litagao de herdeiros, ainda que estes sejam instruidos por procurador ou representante legal dos
herdeiros, serdo exclusivamente concretizadas por transferéncia dos valores para a(s) conta(s)
bancaria(s) comprovadamente titulada(s) pelo(s) herdeiro(s).

13.11 — Toda a documentagéo recolhida para a instrugao do processo de habilitagcdo de herdeiros
seraregistada e conservada pelo IGCP, E. P. E., nos termos e para os efeitos da legislagéo aplicavel.

14 — Prescricao

Os produtos de aforro, capital e juros, prescrevem a favor do Fundo de Regularizagao da
Divida Publica nos termos e condigdes previstos na lei, conforme publicitado nas respetivas Fichas
Técnicas e nos documentos de subscri¢cao disponibilizados aos aforristas.

15 — Procuracbes

15.1 — O titular da conta aforro, o representante legal ou o herdeiro podem fazer-se representar
por procurador com poderes especiais para o ato.

15.2 — A procuracéo referida no ponto anterior tem de concretizar quais os atos que o procu-
rador esta mandatado a praticar em nome do mandante no &mbito dos produtos de aforro, identi-
ficando especificadamente tais atos de forma clara e inequivoca.

15.3 — As procuragdes aceites pelo IGCP, E. P. E. podem ser outorgadas por documento
assinado pelo representado com reconhecimento presencial da letra e assinatura, por documento
autenticado ou por instrumento publico, devendo ser apresentado o respetivo original ou a sua
fotocdpia certificada.

15.4 — Se a procuracéo tiver sido passada a advogado ou solicitador, é suficiente documento
assinado pelo representado.

15.5 — Nao se aceita procuragdo em que o procurador constituido, ainda que tenha poderes
legalmente atribuidos para a pratica de atos notariais, neles intervenha como parte.

15.6 — O IGCP, E. P. E. reserva-se o direito de, em caso de duvida fundada relativamente ao
conteldo e a extensdo dos atos permitidos e dos poderes concedidos na procuragao, recusar a
pratica do ato até que o mandante expressamente confirme e autorize o ato em causa.
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16 — Documentos emitidos no estrangeiro

16.1 — Os herdeiros ou outros interessados que se encontrem no estrangeiro e pretendam
designar um representante legal para a pratica de atos em Portugal devem fazé-lo através de
procuragao efetuada junto:

a) Dos agentes consulares portugueses no pais da sua residéncia;
b) Das entidades locais competentes para o efeito, conforme definido no ponto 16.2.

16.2 — Os documentos emitidos no estrangeiro devem ser legalizados nos termos que se
seguem:

a) Os documentos auténticos emitidos em conformidade com a lei do respetivo pais estran-
geiro devem ser legalizados através da assinatura do funcionario publico estrangeiro reconhecida
por agente diplomatico ou consular portugués no respetivo Estado, sendo que a assinatura deste
agente deve estar autenticada com o selo branco consular.

b) Os documentos particulares lavrados fora de Portugal e legalizados por funcionario publico
estrangeiro devem também ser legalizados mediante o reconhecimento da assinatura do funcionario
publico por agente diplomatico ou consular portugués no respetivo Estado e a assinatura deste
agente deve ser autenticada com o selo branco consular.

¢) Para os documentos emanados de paises signatarios ou aderentes a Convengao de Haia
de 5 de outubro de 1961 (Convencao relativa a supresséo da exigéncia da legalizagdo dos atos
publicos estrangeiros) a legalizacdo desses mesmos documentos sera feita por meio de apostilha,
nos termos do artigo 3.° da Convengao.

16.3 — Alegalizagédo de documentos nos termos suprarreferidos apenas confere valor formal
ao documento, nao atestando da suficiéncia do seu conteudo para a pratica do ato a que se destina.
16.4 — Todos os documentos escritos em lingua estrangeira devem ser acompanhados da
tradugéo correspondente, a qual pode ser feita por notario portugués, pelo consulado portugués no
pais onde o documento foi emitido, pelo consulado desse pais em Portugal ou, ainda, por tradutor
idéneo que, sob juramento ou compromisso de honra, afirme, perante o notario, ser fiel a tradugao.
16.5 — Em caso de duvida, o IGCP, E. P. E. pode tomar a iniciativa de efetuar diligéncias para
confirmar a veracidade e idoneidade dos documentos apresentados, bem como requerer aos interessa-
dos que apresentem outros documentos comprovativos, sustando-se até la a pratica do ato requerido.

17 — Protecéo de dados

17.1 — Arecolha e tratamento de dados pessoais efetuadas pelo IGCP, E. P. E. no ambito da
colocagao de produtos de aforro obedecem a lei aplicavel, designadamente, ao Regulamento Geral
da Protecao de Dados e a politica de privacidade publicitada na pagina da internet do IGCP, E. P. E.
(www.igep.pt).

17.2 — Os dados pessoais recolhidos pelo IGCP, E. P. E. serdo conservados pelo periodo de
tempo necessario ao cumprimento de obrigagdes legalmente previstas, designadamente no dmbito
do regime juridico da prevengéo do branqueamento de capitais e do financiamento do terrorismo.

17.3 — Os titulares dos dados pessoais, para questdes relacionadas com os mesmos, podem
contactar o IGCP, E. P. E. por e-mail, para dpo@igcp.pt, ou por carta dirigida ao Encarregado da
Protecédo de Dados para a morada Avenida da Republica, 57, 1.° andar, 1050-189 Lisboa.

18 — Dever de identificacao e diligéncia

Em cumprimento da lei que estabelece as medidas de combate ao branqueamento de capitais
e ao financiamento do terrorismo, o IGCP, E. P. E. reserva-se o direito de ndo efetuar qualquer ope-
racao requerida ao abrigo da presente instrugdo, qualquer que seja o requerente do ato, enquanto
estiverem em falta ou ndo forem atualizados os dados de identificacdo necessarios ao cumprimento
da referida lei.

19 — Disposigoes finais

19.1 — Os impressos relativos aos produtos de aforro estdo disponiveis na pagina da internet
do IGCP, E. P. E. (www.igcp.pt).
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19.2 — Arealizagao de qualquer das operagdes previstas nesta instrugdo pode ser processada
ou solicitada junto das entidades devidamente autorizadas pelo IGCP, E. P. E., divulgadas na sua
pagina da internet (www.igcp.pt).

20 — Entrada em vigor

A presente Instrugdo entra em vigor no dia seguinte ao da sua publicagao.

8 de agosto de 2023. — A Vogal do Conselho de Administragéo, Rita Granger.
316759106



